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Ota haltuun ainakin tama sisalto:

Sinulta voidaan asiakaspalvelutilanteissa kysya Helsingin matkailun kestavyydesta ja kesta-
vista valinnoista, minka vuoksi on hyva, etta tutustut tdhan materiaaliin huolellisesti. Sina voit
vaikuttaa siihen, ettd asiakkaat tekevat vastuullisia ja kestévia valintoja vierailunsa aikana.

Kestava kehitys — mita se tarkoittaa

Kestéava kehitys on maailmanlaajuisesti, alueellisesti ja paikallisesti tapahtuvaa jatkuvaa ja
ohjattua yhteiskunnallista muutosta, jonka pdamaarana on turvata nykyisille ja tuleville
sukupolville hyvat elamisen mahdollisuudet niin, ettd luonnon kantokykya ei yliteta.

Kaytanndssa tama tarkoittaa sita, ettd otamme arjessa ja tyossa kaikki kestévyyden osa-
alueet (ekologinen, taloudellinen, sosiaalinen, kulttuurinen, eettinen) huomioon ja teemme
vastuullisia valintoja esimerkiksi tukemalla paikallisia yrityksi ja tuotteita, siirtymalla uusiutu-
vaan energiaan, lajittelemalla jatteet ja mahdollistamalla esteettoméat palvelut.

Selvita omalla ty6paikalla

Helsinki on sitoutunut Visit Finlandin hallinnoimaan Sustainable Travel Finland (STF)-ohjel-
maan (ei ole sertifikaatti). Jotta Helsinki voi todentaa olevansa vastuullinen, pitaé siella
toimivien yritysten olla vastuullisia.

Miten vastuullisuus teilla todentuu, millaisia tekoja on tehty, mita tehdaan seuraavaksi

Onko yrityksella kestavyydesta kertova sertifikaatti ja mika sertifikaatti

Onko yrityksella STF-merkki tai onko polulla. Kuka on vastuuhenkil



https://www.visitfinland.fi/liiketoiminnan-kehittaminen/vastuullinen-matkailu/sustainable-travel-finland

Suosittele ja kannusta, vierailija voi vaikuttaa
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https://travel-trade.visitfinland.com/en/sustainability/?searchQuery=Helsinki

Helsinki - kestava matkailukohde

- Helsinki on maailman kestéavin matkakohde.
Lue lisda: Matkailun kestavyys Helsingissa

- Helsinki on sitoutunut kansainvaliseen matkailualan Glasgown ilmastositou-
mukseen, jonka mukaan matkailun paastét puolitetaan vuoteen 2030 mennessa
ja hiilineutraalius saavutetaan vuoteen 2050 mennessa.

- Matkakohteiden kestavyytta mitataan Global Destination Sustainability Indexilla
(GDS). Helsinki on sijoittunut GDS-vertailun ykkdssijalle vuosina 2024-2025

+ Helsinki sai Green Destination -sertifikaatin ensimmaisena yli 500 000 asuk-
kaan kaupunkina kevaalla 2025 ja tavoittelee Sustainable Travel Finland -merk-
kid vuoteen 2027 mennessa.

- Helsingissa edistetdan sosiaalista ja eettisté vastuullisuutta: Helsinki sijoittui
toiseksi Euroopan komission "esteetdn kaupunki” kilpailussa vuonna 2022 ja
kolmanneksi komission European Capitals of inclusion and diversity 2023 -kil-
pailussa.

- Inklusiivinen matkailu on ollut kehittamiskohteena viime vuosien aikana, inklusii-
visen matkailun selvitys ja toimenpidesuunnitelma 2023.

- Helsinki seuraa aktiivisesti asukkaiden ndkemyksiéd suhteessa matkailuun ja
reagoi herkasti, mikali esimerkiksi liikaturismi vaikuttaa mielipiteisiin negatiivi-
sesti.

- Helsinki voittanut European Capital of Smart Tourism palkinnon 2019 -
Euroopan komission mydntamana.

+ Matkailu Helsingissa tyollistéda paljon nuoria, maahanmuuttajia ja tyottomia.

Hyva tietaa: Vastuullinen Suomi & Helsinki
Suomi ja kestava kehitys

+ Suomi on sitoutunut Agenda2030 -kestévén kehityksen tavoitteisiin (Sustai-
nable Development Goals, SDG) samoin kuin kaikki muutkin 193 Yhdistyneiden
kansakuntien (YK) jasenmaata.

+ Suomi on noussut ykkossijalle kestavan kehityksen (Agenda2030) maavertai-
lussa vuonna 2021 ja sijoittunut ensimmaiseksi joka vuosi siita lahtien.
Suomen sijoitus

+ Suomen suurimmat haasteet liittyvat iimastonmuutoksen torjuntaan, kulutus-
ja tuotantotapojen kestavoittamiseen seka luonnon monimuotoisuuden kdyhty-
misen pysayttéamiseen.

- Suomi tavoittelee hiilineutraaliuutta vuoteen 2035 mennessa, EU vuoteen 2050.

- Suomen matkailustrategiassa vuosille 2025-2028 linjataan tavoitteeksi olla
Pohjoismaiden kestavimmin kasvava matkailukohde.

- Suomen vastuullista matkailua todentava seitseméan askeleen ohjelma on Visit
Finlandin hallinnoima Sustainable Travel Finland. Vastaavia kansallisia ohjelmia
on Norjassa, Sloveniassa ja Sveitsissa.

+ Suomi on sijoittunut maailman onnellisimmaksi maaksi kahdeksana perak
kaisena vuotena (2025) World Happiness Report -tutkimuksessa, jossa on
kuusi onnellisuutta mittaavaa avaintekijaa: sosiaalinen tuki, tulot, terveys,
vapaus, anteliaisuus ja korruption puuttuminen. World Happiness Report
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Helsinki ja kestava kehitys

+ Vahvuuksia: mm. laadukkaat ja yhdenvertaiset oppimisen, kulttuurin ja vapaa-
ajan palvelut, hyva terveydenhuolto, toimiva infrastruktuuri ja puhdas luonto.

- Haasteet: kaupungin kasvun ja ilmastonmuutoksen hillinnén ja siihen sopeutu-
misen, kiertotalouden seka luonnon monimuotoisuuden turvaamisen yhteenso-
vittaminen. Helsinki kestava kehitys

« Helsinki on sitoutunut Agenda2030 -kestévan kehityksen tavoiteisiin (Sustainable
Development Goals, SDG) ja on European Cities SDG Indeksissa sijalla 3.

- Helsinki tavoittelee paastdjen vahentymista 85 prosentilla vuoteen 2030 vuoden
1990 tasosta. Helsinki saavuttaa nettonollapaastét vuoteen 2040 mennessa.
Helsinki josta voimme olla ylpeité - Kaupunkistrategia 2025-2029

- Helsingin kaupungin energialaitos Helen on luopunut kivihiilen kaytosta kevaalla
2025. Hiilivoimaloita korvataan mm. sahkokattiloilla, lampdpumppu- ja jadhdytys-
laitoksilla seka biopolttolaitoksilla. Séhkda tuotetaan myds aurinkovoimalla.

- Helsinki-Vantaan lentoasema on saavuttanut hiilidioksidipaastdjen nettonol-
latason. Finavia

- Helsingin satama on saavuttanut omien toimintojensa osalta hiillneutraaliuden.

- HSL-alueen joukkoliikenne sailytti kansainvalisessd BEST-tutkimuksessa neljan-
nen sijansa ja erottui edukseen erityisesti tarjonnan, tiedonsaannin ja matkustus-
mukavuuden parantumisessa.

- Esimerkki uudesta rakennustekniikasta ja sosiaalisen vastuullisuuden ja yhteisolli-
syyden huomioimisesta: Jatkdsaaren Airut -kortteli.

- Kaupunkilaisille kierratys on mahdollistettu ja kierratyskeskusten yhteydesséa on
kauppoja, joista voi ostaa kaytettya ja "tuunattuja” tuotteita (13 kauppaa +
verkkokauppa). Helsinki-Vantaan lentoasemalla myos kierratyskauppa.
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