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1 Asiakasasiakirjat

Asiakastietolain 17 §:n mukaan asiakasasiakirjoihin tulee kirjata asiakkaan palvelun
jarjestamisen, suunnittelun, toteuttamisen, seurannan ja valvonnan turvaamiseksi
tarpeelliset ja riittavat tiedot. Kirjaamisessa on kuitenkin hyva huomioida EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen 5 artikla, josta tulee henkilotietojen kasittelyn seitseman ydinsaantoa

1. lainmukaisuus

kohtuullisuus

lapinakyvyys

kayttotarkoituksen sidonnaisuus

tietojen minimointi

tasmallisyys

N o o Al w N

sailytyksen rajoittaminen, eheys ja luottamuksellisuus.

Tarkempia tietoja asiakasasiakirjoihin sisallytettavista asioista 16ytyy mm. STM:n
yllapitamasta oppaasta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta.

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan (jatkossa sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimiala) asiakkaita koskevat asiakasasiakirjat tulee laatia ja tallentaa Kanta-
palveluihin asiakastietolain 21 §:n mukaisesti viivytyksetta, kun asiakirja on valmistunut.
Talla varmistetaan, etta tarvittavat tiedot ovat seka asiakkaan itsensa etta sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialan kaytettavissa mahdollisimman pian. Erityista huomioita
pitaa kiinnittaa kiireellisiin lastensuojelutoimenpiteisiin.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan ostamissa sosiaalipalveluissa voidaan kirjata
ainoastaan Sosmetassa maariteltyja asiakirjoja, jotka tulee tallentaa Sosiaalihuollon
asiakastietovarannossa meidan rekisteriimme.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan asiakkaista ei saa kirjata sellaisia asiakirjoja, joita ei
I0ydy Sosmetasta eika asiakkaista saa kerata sellaista asiakastietoa yksityisen
palvelunantajan tietojarjestelmaan, jota ei ole tallennettu/tallenneta
asiakastietovarannossa meidan rekisteriimme.

Tasta materiaalista 16ydat sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan maarittelemat ja
yksityiselta palveluntuottajalta vaadittavat sosiaalipalvelun toteutuksen asiakasasiakirjat
palvelutehtavittain sekd kokonaan ruotsinkielisissa yksikoissa vaadittavat ruotsinkieliset
paatodsasiakirjat muutoksenhakuohjeineen.



https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULOPTA

1.1 Ruotsinkieliset asiakasasikirjat
lastensuojelun ja vammaispalvelujen
ruotsinkielisissa yksikoissa

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla on palveluntoteutuksen
asiakasasiakirjoista toteutettu paatokset ruotsinkielisina asiakasasiakirjarakenteina. Myos
ruotsinkieliset asiakirjarakenteet 16ytyvat Sosmeta-palvelusta Sosmeta - Startsida

Palveluntuottajien tulee toteuttaa paatdsasiakirjat ja niihin liittyvat muutoksenhakuohjeet
ruotsinkielisina niissa palvelun toteutuksen ruotsinkielisissa yksikoissa, joissa kaikKki
asiakkaat ovat ruotsinkielisia.

Jos palveluntuottajan palveluissa on yksittaisia ruotsinkielisia asiakkaita, tulee olla valmius
kaannattaa paatokset muutoksenhakuohjeineen ruotsiksi.

Muihin asiakasasiakirjoihin, jotka on suomenkielisilla rakenteilla toteutettu, voidaan kirjata
asiakastiedot asiakkaan aidinkielella ruotsiksi.

1.1.1 Barnskydd

Barnskydd
Beslut om begransning av kontakterna

Beslut om begransning av rorelsefriheten

Beslut om beslagtagning av amnen och féremal inom barnskyddet

Beslut om férlangning av isolering av barn

Beslut om granskning av egendom och forsandelser

Beslut om isolering av barn

Beslut om upphdrande av begransning av kontakterna

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta
Beslut om upphdérande av begransning av rorelsefriheten

Beslut om utférande av kroppsbesiktning

Beslut om aterférande av ett barn som utan tillstand avlagsnat sig fran
anstalten

1.1.2 Service for personer med funktionsnedsattning

Service for personer med funktionsnedsattning
Beslut om begransning av kontakterna

Beslut om anvandning av begransande anordningar eller klddesplagg i
allvarliga risksituationer
Beslut om kvarhallande
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Service for personer med funktionsnedsattning
Beslut om omhandertagande av amnen och féremal inom
specialomsorger om personer med utvecklingsstorning
Beslut om rorelsefrihet under 6vervakning

Beslut om aterkommande anvandning av begransande anordningar eller
kladesplagg i allvarliga risksituationer

Beslut om aterkommande anvandning av begransande anordningar och
kladesplagg i dagliga rutiner

1.2 lakkaiden palvelut

lakkaiden palvelutehtavassa sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee
olla kaytettavissa yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa
asiakastietojarjestelmassa.

1.2.1 Ymparivuorokautinen palveluasuminen

lakkaiden palvelut — ymparivuorokautinen palveluasuminen

Hairinnan ja vainon riskiarvio

lakkaiden palvelujen toteuttamissuunnitelma

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon yhteenveto

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma




1.2.2 Laitospalvelu

lakkaiden palvelut — laitospalvelu

Hairinnan ja vainon riskiarvio

lakkaiden palvelujen toteuttamissuunnitelma

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon yhteenveto

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

1.2.3 Osallisuutta ja sosiaalista kanssa kaymista
edistava tai tukeva palvelu

lakkaiden palvelut - Osallisuutta ja sosiaalista kanssa kaymista
edistava tai tukeva palvelu

Hairinnan ja vainon riskiarvio

lakkaiden palvelujen toteuttamissuunnitelma

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta




lakkaiden palvelut - Osallisuutta ja sosiaalista kanssa kaymista
edistava tai tukeva palvelu

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon yhteenveto

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

1.2.4 Kotihoito

lakkaiden palvelut - Kotihoito

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Sosiaalihuollon yhteenveto

1.2.5 Omaishoito

lakkaiden palvelut - Omaishoito

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta asiakkaan arjesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

1.2.6 Perhehoito

lakkaiden palvelut — Perhehoito (toiminimella toimivat perhehoitajat)

Merkinta asiakkaan arjesta

1.2.7 Muu sosiaalipalvelu: turvapalvelu

lakkaiden palvelut — Muu sosiaalipalvelu: Turvapalvelu

Merkinta asiakkaan arjesta




1.3 Lapsiperheiden palvelut

Lapsiperheiden palvelujen palvelutehtavassa sosiaalipalveluissa kirjattavat
asiakasasiakirjat, jotka tulee olla kaytettavissa yksityisen palveluntuottajan Kanta-
yhteensopivassa asiakastietojarjestelmassa.

1.3.1 Lapsiperheiden kotipalvelu

Lapsiperheiden palvelut — lapsiperheiden kotipalvelu

Lapsiperheiden palvelujen toteuttamissuunnitelma

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon yhteenveto

1.3.2 Ammatillinen tukihenkilotyo

Lapsiperheiden palvelut — ammatillinen tukihenkilotyo

Tukisuhdesuunnitelma

Merkinta neuvottelusta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon yhteenveto

1.3.3 Ammatillinen tukiperhetoiminta

Lapsiperheiden palvelut — ammatillinen tukiperhetoiminta

Tukisuhdesuunnitelma

Merkinta neuvottelusta




Lapsiperheiden palvelut — ammatillinen tukiperhetoiminta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon yhteenveto

1.3.4 Sosiaalihuoltolain mukainen perhetyo

Lapsiperheiden palvelut — sosiaalihuoltolain mukainen perhetyo

Merkinta neuvottelusta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Perhetyon suunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

1.4 Lastensuojelu

Lastensuojelun sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee olla
kaytettavissa yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa
asiakastietojarjestelmassa.

1.4.1 Laitospalvelut (vastaanotto ja lastenkodit)

Lastensuojelu — Laitospalvelut (vastaanotto ja lastenkodit)

Hoito- ja kasvatussuunnitelma

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta rajoitustoimenpiteesta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta




Lastensuojelu — Laitospalvelut (vastaanotto ja lastenkodit)

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Paatds aineiden ja esineiden haltuunotosta

Paatos henkilokatsastuksen toimittamisesta

Paatos lapsen eristamisesta

Paatos lapsen eristamisen jatkamisesta

Paatos liikkkumisvapauden rajoittamisesta

Paatos liikkkumisvapauden rajoittamisen lopettamisesta

Paatdos luvatta laitoksesta poistuneen lapsen palauttamisesta

Paatds omaisuuden tai lahetysten tarkastamisesta

Paatos yhteydenpidon rajoittamisesta

Paatos yhteydenpidon rajoittamisen lopettamisesta

Rajoituksen kayton arvio

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon yhteenveto

1.4.2 Ymparivuorokautinen perhekuntoutus

Lastensuojelu — Ymparivuorokautinen perhekuntoutus

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Sosiaalihuollon lausunto
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1.4.3 Sijaisperhehoito (pitkaaikainen perhehoito)

Lastensuojelu — sijaisperhehoito (pitkaaikainen perhehoito)

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta

Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon lausunto

1.4.4 Tehostettu perhetyo

Lastensuojelu — tehostettu perhetyo

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Tehostetun perhetyon suunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

1.4.5 Vastaanottoperhehoito (lyhytaikainen perhehoito)

Lastensuojelu — vastaanottoperhehoito (lyhytaikainen perhehoito)

Hoito- ja kasvatussuunnitelma

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta neuvottelusta

Sosiaalihuollon yhteenveto

Merkinta sosiaalipalvelu alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelu paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta




Lastensuojelu — vastaanottoperhehoito (lyhytaikainen perhehoito)

Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon lausunto

1.4.6 Ammatillinen perhekotitoiminta

Lastensuojelu — ammatillinen perhekotitoiminta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon yhteenveto

Hoito- ja kasvatussuunnitelma

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Sosiaalihuollon lausunto

1.4.7 Jalkihuolto

Lastensuojelun jalkihuollon sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee olla

kaytettavissa yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa

asiakastietojarjestelmassa. Jalkihuollon sosiaalipalveluissa (18—22-vuotiaat) kirjaukset

tehdaan lastensuojelun palvelutehtavaan.

1.4.7.1  Laitospalvelu (jalkihuollon ymparivuorokautinen asuminen)

Jélkihuolto lastensuojelun palvelutehtavassa — Laitospalvelu
(jalkihuollon ymparivuorokautinen asuminen)

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Muu asiakaskertomusmerkinta
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Jalkihuolto lastensuojelun palvelutehtavassa — Laitospalvelu
(jalkihuollon ymparivuorokautinen asuminen)

Sosiaalihuollon yhteenveto

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma

1.4.7.2 Tuettu asuminen

Jalkihuolto — Tuettu asuminen

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon yhteenveto

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma

1.4.7.3 Perhehoito

Jalkihuolto — Perhehoito

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon yhteenveto

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma




1.5 Perheoikeudelliset palvelut

Perheoikeudellisten palvelujen sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee
olla kaytettavissa yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa
asiakastietojarjestelmassa.

1.5.1 Tapaamisten valvonta

Perheoikeudelliset palvelut — Tapaamisten valvonta

lImoitus tapaamisten valvonnasta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon yhteenveto

1.6 Paihde- ja riippuvuustyon erityiset
palvelut

Paihde- ja riippuvuustyon erityisten palvelujen sosiaalipalveluissa kirjattavat
asiakasasiakirjat, jotka tulee olla kaytettavissa yksityisen palveluntuottajan Kanta-
yhteensopivassa asiakastietojarjestelmassa.

1.6.1 Laitospalvelut

Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut — Laitospalvelu

Hairinnan ja vainon riskiarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Luovutusilmoitus

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Paihde- ja riippuvuustydn toteuttamissuunnitelma




Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut — Laitospalvelu

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon yhteenveto

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

Vakavan parisuhdevakivallan riskiarvio

1.6.2 Sosiaalinen kuntoutus

Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut - Sosiaalinen kuntoutus

Hairinnan ja vainon riskiarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Paihde- ja riippuvuustyon toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon yhteenveto

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

Vakavan parisuhdevakivallan riskiarvio

1.6.3 Tilapainen asuminen

Paihde- jariippuvuustyon erityiset palvelut - Tilapainen asuminen

Hairinnan ja vainon riskiarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Merkinta asiakkaan arjesta




Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut - Tilapainen asuminen

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Paihde- ja riippuvuustyon toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon valtakirja

Sosiaalihuollon yhteenveto

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

Vakavan parisuhdevakivallan riskiarvio

1.6.4 Tuettu asuminen

Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut - Tuettu asuminen

Hairinnan ja vainon riskiarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Paihde- ja riippuvuustydn toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto
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Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut — Tuettu asuminen

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon yhteenveto

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

Vakavan parisuhdevakivallan riskiarvio

1.6.5 Yhteisollinen asuminen

Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut - Yhteisollinen asuminen

Hairinnan ja vainon riskiarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Paihde- ja riippuvuustyon toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon valtakirja

Sosiaalihuollon yhteenveto

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

Vakavan parisuhdevakivallan riskiarvio




1.7 Tyoikaisten palvelut

Tyoikaisten palvelujen sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee olla
kaytettavissa yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa
asiakastietojarjestelmassa.

1.7.1 Kuntouttava tyotoiminta

Tyoikaisten palvelut — kuntouttava tyotoiminta
Kuntouttavan ty6toiminnan arvio

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Tyoikaisten palvelujen toteuttamissuunnitelma

1.7.2 Vammaisten henkiloiden tyollistymista tukeva
toiminta

Tyoikaisten palvelut — Vammaisten henkildiden tyollistymista tukeva
toiminta
Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon valtakirja

Sosiaalihuollon yhteenveto

Tyoikaisten palvelujen toteuttamissuunnitelma




1.7.3 Vammaisten henkiloiden tyotoiminta

Vammaisten henkildiden tyotoiminta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon valtakirja

Sosiaalihuollon yhteenveto

Tyoikaisten palvelujen toteuttamissuunnitelma

1.7.4 Tuettu asuminen

Tyoikaisten palvelut — Tuettu asuminen

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon yhteenveto

Tyodikaisten palvelujen toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon lausunto

Turvasuunnitelma

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Merkinta toimintakyvysta

Hairinnan ja vainon riskiarvio




1.7.5 Tilapainen asuminen

Tyoikaisten palvelut — Tilapdainen asuminen

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon yhteenveto

Tyoikaisten palvelujen toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon lausunto

Turvasuunnitelma

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

1.7.6 Yhteisollinen asuminen

Tyoikaisten palvelut — Yhteisollinen asuminen

Lahisuhdevakivalta kokemusten arvio

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon lausuntopyyntd

Sosiaalihuollon valtakirja

Sosiaalihuollon yhteenveto
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Tyoikaisten palvelut — Yhteisollinen asuminen

Suostumus sosiaalihuollon lausuntopyyntdon

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

Tyoikaisten palveluiden toteuttamissuunnitelma

Vakavan parisuhdevakivallan riskiarvio

1.7.7 Ymparivuorokautinen palveluasuminen

Tyoikaisten palvelut — Ymparivuorokautinen palveluasuminen

Lahisuhdevakivalta kokemusten arvio

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta terapeuttisesta tydoskentelysta

Merkinta toimintakyvysta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Sosiaalihuollon asiakirjapyynto

Sosiaalihuollon lausunto

Sosiaalihuollon lausuntopyyntd

Sosiaalihuollon valtakirja

Sosiaalihuollon yhteenveto

Suostumus sosiaalihuollon lausuntopyyntéon

Toimintakykyarvio

Turvasuunnitelma

Tyoikaisten palveluiden toteuttamissuunnitelma

Vakavan parisuhdevakivallan riskiarvio




1.8 Vammaispalvelut

Vammaispalvelujen sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee olla

kaytettavissa yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa
asiakastietojarjestelmassa.

1.8.1 Asumisen tuki (ymparivuorokautinen
palveluasuminen)

Vammaispalvelut — Asumisen tuki (ymparivuorokautinen
palveluasuminen)

[Imoitus aluehallintoviranomaiselle asiakkaan sitomisesta

Merkinta rajoitustoimenpiteesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Paatos aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten
erityishuollossa

Paatos poistumisen estamisesta

Paatos rajoittavien valineiden tai asusteiden kaytdsta vakavissa
vaaratilanteissa

Paatos rajoittavien valineiden tai asusteiden toistuvasta kaytosta
paivittaisissa toiminnoissa

Paatos rajoittavien valineiden tai asusteiden toistuvasta kaytosta
vakavissa vaaratilanteissa

Paatos valvotusta liikkkumisesta

Selvitys rajoitustoimenpiteista

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jalkiselvittelysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Asiakkaan yksilollinen varautumissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Toimintakykyarvio
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Vammaispalvelut — Asumisen tuki (ymparivuorokautinen
palveluasuminen)

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Sosiaalihuollon mielipiteen selvittamisasiakirja

Sosiaalihuollon kuulemisasiakirja

Sosiaalihuollon kuulemispyyntd

1.8.2 Asumisen tuki (yhteisollinen asuminen)

Vammaispalvelut — Asumisen tuki (yhteisollinen asuminen)

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Asiakkaan yksilollinen varautumissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

Merkinta rajoitustoimenpiteesta

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jalkiselvittelysta

Selvitys rajoitustoimenpiteista

Sosiaalihuollon mielipiteen selvittamisasiakirja




1.8.3 Vammaispalvelut — Asumisen tuki (tuettu
asuminen ja kotiin vietavat palvelut)

Vammaispalvelut — Asumisen tuki (tuettu asuminen ja kotiin vietavat
palvelut)

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Asiakkaan yksildllinen varautumissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

1.8.4 Lapsen asumisen tuki

Vammaispalvelut — Lapsen asumisen tuki

Merkinta rajoitustoimenpiteesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Paatos aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten
erityishuollossa




Vammaispalvelut — Lapsen asumisen tuki

Paatos poistumisen estamisesta

Paatds rajoittavien valineiden tai asusteiden kaytosta vakavissa
vaaratilanteissa

Paatds rajoittavien valineiden tai asusteiden toistuvasta kaytosta
paivittaisissa toiminnoissa

Paatds rajoittavien valineiden tai asusteiden toistuvasta kaytosta
vakavissa vaaratilanteissa

Paatos valvotusta liikkkumisesta

Selvitys rajoitustoimenpiteista

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jalkiselvittelysta

Asiakkaan yksilollinen varautumissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

1.8.5 Lyhytaikainen huolenpito (ymparivuorokautinen
palveluasuminen ja laitoshoito)

Vammaispalvelut — Lyhytaikainen huolenpito (ymparivuorokautinen
palveluasuminen ja laitoshoito)
Merkinta rajoitustoimenpiteesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Paatos aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten
erityishuollossa
Paatos poistumisen estamisesta




Vammaispalvelut — Lyhytaikainen huolenpito (ymparivuorokautinen
palveluasuminen ja laitoshoito)

Paatos rajoittavien valineiden tai asusteiden toistuvasta kaytosta
paivittaisissa toiminnoissa

Paatos valvotusta likkkumisesta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Selvitys rajoitustoimenpiteista

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jalkiselvittelysta

Asiakkaan yksilollinen varautumissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

1.8.6 Lyhytaikainen huolenpito (perhehoito ja kotiin
vietavat palvelut)

Vammaispalvelut — Lyhytaikainen huolenpito (perhehoito ja kotiin
vietavat palvelut )
Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio
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1.8.7 Lyhytaikainen huolenpito (Vammaisten lasten
loma-ajan toiminta ja vammaisten lasten aamu- ja
iltapaivahoito)

Vammaispalvelut — Lyhytaikainen huolenpito (vammaisten lasten

loma-ajan toiminta ja vammaisten lasten aamu- ja iltapaivahoito)
Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Sosiaalihuollon yhteenveto

Luovutusilmoitus

1.8.8 Vammaisen henkilon paivatoiminta

Vammaispalvelut — Vammaisen henkilon paivatoiminta
Merkinta rajoitustoimenpiteesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Paatos aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten
erityishuollossa

Paatos rajoittavien valineiden tai asusteiden toistuvasta kaytosta
paivittaisissa toiminnoissa

Selvitys rajoitustoimenpiteista

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jalkiselvittelysta




Vammaispalvelut — Vammaisen henkilon paivatoiminta

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Luovutusilmoitus

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

1.8.9 Kehitysvammaisten henkildiden tyotoiminta

Vammaispalvelut — Kehitysvammaisten henkiloiden tyotoiminta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Luovutusilmoitus

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

1.8.10 Vammaisen henkilon valmennus

Vammaispalvelut — Vammaisen henkilon valmennus

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta
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Vammaispalvelut — Vammaisen henkilon valmennus

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Luovutusilmoitus

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

1.8.11 Laitospalvelu (osana asumisentukea,
moniammatillista tukea tai lyhytaikaista
huolenpitoa)

Vammaispalvelut — Laitospalvelu (osana asumisen tukea,
moniammatillista tukea tai lyhytaikaista huolenpitoa)

[Imoitus aluehallintoviranomaiselle asiakkaan sitomisesta

Merkinta rajoitustoimenpiteesta

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Paatos aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten
erityishuollossa

Paatos poistumisen estamisesta

Paatos rajoittavien valineiden tai asusteiden kaytosta vakavissa
vaaratilanteissa




Vammaispalvelut — Laitospalvelu (osana asumisen tukea,
moniammatillista tukea tai lyhytaikaista huolenpitoa)

Paatos rajoittavien valineiden tai asusteiden toistuvasta kaytosta
paivittaisissa toiminnoissa

Paatos rajoittavien valineiden tai asusteiden toistuvasta kaytosta
vakavissa vaaratilanteissa

Paatos valvotusta liikkkumisesta

Selvitys rajoitustoimenpiteista

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jalkiselvittelysta

Asiakkaan yksilollinen varautumissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Turvasuunnitelma

Luovutusilmoitus

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

Merkinta asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta

Sosiaalihuollon mielipiteen selvittamisasiakirja

Sosiaalihuollon kuulemisasiakirja

Sosiaalihuollon kuulemispyyntd

1.8.12 Henkilokohtainen apu

Vammaispalvelut — Henkilokohtainen apu

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

1.8.13 Omaishoidon tuen vapaat

Vammaispalvelut — Omaishoidon tuen vapaat

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta
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Vammaispalvelut — Omaishoidon tuen vapaat
Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Luovutusilmoitus

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio

1.8.14 Ammatillinen perhehoito (asumisen tuen ja
lyhytaikaisen huolenpidon palvelumuoto)

Vammaispalvelut — Perhehoito (asumisen tuen ja lyhytaikaisen
huolenpidon palvelumuoto)
Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Luovutusilmoitus

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio




1.8.15 Erityisen osallisuuden tuki

Vammaispalvelut — Erityisen osallisuuden tuki

Muu asiakaskertomusmerkinta

Merkinta asiakkaan arjesta

Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta

Merkinta neuvottelusta

Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta

Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

Merkinta toimintakyvysta

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma

Sosiaalihuollon yhteenveto

Luovutusilmoitus

Toimintakykyarvio

Lahisuhdevakivaltakokemusten arvio

Hairinnan ja vainon riskiarvio
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