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Versionhallinta 
Versio Julkaisuajankohta Tehdyt muutokset 

1.0 Maaliskuu 2026 Ensimmäinen julkaistu versio 

1.1 Syyskuu 2026 
Lisätty iäkkäiden palvelutehtävään Omaishoidon tuen sosiaalipalveluun osalta ne asiakirjat, jotka tulee olla 

käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa asiakastietojärjestelmässä 
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1 Asiakasasiakirjat 
Asiakastietolain 17 §:n mukaan asiakasasiakirjoihin tulee kirjata asiakkaan palvelun 

järjestämisen, suunnittelun, toteuttamisen, seurannan ja valvonnan turvaamiseksi 

tarpeelliset ja riittävät tiedot. Kirjaamisessa on kuitenkin hyvä huomioida EU:n yleisen 

tietosuoja-asetuksen 5 artikla, josta tulee henkilötietojen käsittelyn seitsemän ydinsääntöä 

1. lainmukaisuus 

2. kohtuullisuus 

3. läpinäkyvyys  

4. käyttötarkoituksen sidonnaisuus 

5. tietojen minimointi 

6. täsmällisyys 

7. säilytyksen rajoittaminen, eheys ja luottamuksellisuus. 

 

Tarkempia tietoja asiakasasiakirjoihin sisällytettävistä asioista löytyy mm. STM:n 

ylläpitämästä oppaasta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä. 

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan (jatkossa sosiaali-, terveys- ja 

pelastustoimiala) asiakkaita koskevat asiakasasiakirjat tulee laatia ja tallentaa Kanta-

palveluihin asiakastietolain 21 §:n mukaisesti viivytyksettä, kun asiakirja on valmistunut. 

Tällä varmistetaan, että tarvittavat tiedot ovat sekä asiakkaan itsensä että sosiaali-, 

terveys- ja pelastustoimialan käytettävissä mahdollisimman pian. Erityistä huomioita 

pitää kiinnittää kiireellisiin lastensuojelutoimenpiteisiin.  

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan ostamissa sosiaalipalveluissa voidaan kirjata 

ainoastaan Sosmetassa määriteltyjä asiakirjoja, jotka tulee tallentaa Sosiaalihuollon 

asiakastietovarannossa meidän rekisteriimme.  

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan asiakkaista ei saa kirjata sellaisia asiakirjoja, joita ei 

löydy Sosmetasta eikä asiakkaista saa kerätä sellaista asiakastietoa yksityisen 

palvelunantajan tietojärjestelmään, jota ei ole tallennettu/tallenneta 

asiakastietovarannossa meidän rekisteriimme. 

Tästä materiaalista löydät sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan määrittelemät ja 

yksityiseltä palveluntuottajalta vaadittavat sosiaalipalvelun toteutuksen asiakasasiakirjat 

palvelutehtävittäin sekä kokonaan ruotsinkielisissä yksiköissä vaadittavat ruotsinkieliset 

päätösasiakirjat muutoksenhakuohjeineen.  

https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULOPTA
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1.1 Ruotsinkieliset asiakasasikirjat 
lastensuojelun ja vammaispalvelujen 
ruotsinkielisissä yksiköissä 

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla on palveluntoteutuksen 

asiakasasiakirjoista toteutettu päätökset ruotsinkielisinä asiakasasiakirjarakenteina. Myös 

ruotsinkieliset asiakirjarakenteet löytyvät Sosmeta-palvelusta Sosmeta - Startsida 

Palveluntuottajien tulee toteuttaa päätösasiakirjat ja niihin liittyvät muutoksenhakuohjeet 

ruotsinkielisinä niissä palvelun toteutuksen ruotsinkielisissä yksiköissä, joissa kaikki 

asiakkaat ovat ruotsinkielisiä. 

Jos palveluntuottajan palveluissa on yksittäisiä ruotsinkielisiä asiakkaita, tulee olla valmius 

käännättää päätökset muutoksenhakuohjeineen ruotsiksi. 

Muihin asiakasasiakirjoihin, jotka on suomenkielisillä rakenteilla toteutettu, voidaan kirjata 

asiakastiedot asiakkaan äidinkielellä ruotsiksi. 

1.1.1 Barnskydd 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1.2 Service för personer med funktionsnedsättning 

Barnskydd 

Beslut om begränsning av kontakterna 

Beslut om begränsning av rörelsefriheten 

Beslut om beslagtagning av ämnen och föremål inom barnskyddet 

Beslut om förlängning av isolering av barn 

Beslut om granskning av egendom och försändelser 

Beslut om isolering av barn 

Beslut om upphörande av begränsning av kontakterna 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Beslut om upphörande av begränsning av rörelsefriheten 

Beslut om utförande av kroppsbesiktning 

Beslut om återförande av ett barn som utan tillstånd avlägsnat sig från 

anstalten 

Service för personer med funktionsnedsättning 

Beslut om begränsning av kontakterna 

Beslut om användning av begränsande anordningar eller klädesplagg i 

allvarliga risksituationer 

Beslut om kvarhållande 

https://sosmeta.thl.fi/?lang=sv


 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 Iäkkäiden palvelut 
Iäkkäiden palvelutehtävässä sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee 

olla käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa 

asiakastietojärjestelmässä. 

1.2.1 Ympärivuorokautinen palveluasuminen 
 

 

 

Service för personer med funktionsnedsättning 

Beslut om omhändertagande av ämnen och föremål inom 

specialomsorger om personer med utvecklingsstörning 

Beslut om rörelsefrihet under övervakning 

Beslut om återkommande användning av begränsande anordningar eller 

klädesplagg i allvarliga risksituationer 

Beslut om återkommande användning av begränsande anordningar och 

klädesplagg i dagliga rutiner 

Iäkkäiden palvelut – ympärivuorokautinen palveluasuminen 

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Iäkkäiden palvelujen toteuttamissuunnitelma 

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä toimintakyvystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö 

Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Toimintakykyarvio 

Turvasuunnitelma 
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1.2.2 Laitospalvelu 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2.3 Osallisuutta ja sosiaalista kanssa käymistä 
edistävä tai tukeva palvelu 

Iäkkäiden palvelut – laitospalvelu 

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Iäkkäiden palvelujen toteuttamissuunnitelma 

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä toimintakyvystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö 

Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Toimintakykyarvio 

Turvasuunnitelma 

Iäkkäiden palvelut - Osallisuutta ja sosiaalista kanssa käymistä 

edistävä tai tukeva palvelu 

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Iäkkäiden palvelujen toteuttamissuunnitelma 

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2.4 Kotihoito 
 

 

 

 

1.2.5 Omaishoito 
 

 

 

 

 

1.2.6 Perhehoito 
 

 

 

1.2.7 Muu sosiaalipalvelu: turvapalvelu 
 

 

Iäkkäiden palvelut - Osallisuutta ja sosiaalista kanssa käymistä 

edistävä tai tukeva palvelu 

Merkintä toimintakyvystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö 

Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Toimintakykyarvio 

Turvasuunnitelma 

Iäkkäiden palvelut - Kotihoito 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Iäkkäiden palvelut - Omaishoito 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Iäkkäiden palvelut – Perhehoito (toiminimellä toimivat perhehoitajat) 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Iäkkäiden palvelut – Muu sosiaalipalvelu: Turvapalvelu 

Merkintä asiakkaan arjesta 
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1.3 Lapsiperheiden palvelut 
Lapsiperheiden palvelujen palvelutehtävässä sosiaalipalveluissa kirjattavat 

asiakasasiakirjat, jotka tulee olla käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-

yhteensopivassa asiakastietojärjestelmässä. 

1.3.1 Lapsiperheiden kotipalvelu 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3.2 Ammatillinen tukihenkilötyö 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.3.3 Ammatillinen tukiperhetoiminta 

Lapsiperheiden palvelut – lapsiperheiden kotipalvelu 

Lapsiperheiden palvelujen toteuttamissuunnitelma 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Lapsiperheiden palvelut – ammatillinen tukihenkilötyö 

Tukisuhdesuunnitelma 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Lapsiperheiden palvelut – ammatillinen tukiperhetoiminta 

Tukisuhdesuunnitelma 

Merkintä neuvottelusta 



 

 

 

 

 

 

 

 

1.3.4 Sosiaalihuoltolain mukainen perhetyö 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 Lastensuojelu 
Lastensuojelun sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee olla 

käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa 

asiakastietojärjestelmässä. 

1.4.1 Laitospalvelut (vastaanotto ja lastenkodit) 

Lapsiperheiden palvelut – ammatillinen tukiperhetoiminta 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Lapsiperheiden palvelut – sosiaalihuoltolain mukainen perhetyö 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Perhetyön suunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Lastensuojelu – Laitospalvelut (vastaanotto ja lastenkodit) 

Hoito- ja kasvatussuunnitelma 

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä rajoitustoimenpiteestä 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä 
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1.4.2 Ympärivuorokautinen perhekuntoutus 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lastensuojelu – Laitospalvelut (vastaanotto ja lastenkodit) 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Päätös aineiden ja esineiden haltuunotosta 

Päätös henkilökatsastuksen toimittamisesta 

Päätös lapsen eristämisestä 

Päätös lapsen eristämisen jatkamisesta 

Päätös liikkumisvapauden rajoittamisesta 

Päätös liikkumisvapauden rajoittamisen lopettamisesta 

Päätös luvatta laitoksesta poistuneen lapsen palauttamisesta 

Päätös omaisuuden tai lähetysten tarkastamisesta 

Päätös yhteydenpidon rajoittamisesta 

Päätös yhteydenpidon rajoittamisen lopettamisesta 

Rajoituksen käytön arvio 

Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Lastensuojelu – Ympärivuorokautinen perhekuntoutus  

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Sosiaalihuollon lausunto 



 

 

1.4.3 Sijaisperhehoito (pitkäaikainen perhehoito) 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.4.4 Tehostettu perhetyö 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.4.5 Vastaanottoperhehoito (lyhytaikainen perhehoito) 

Lastensuojelu – sijaisperhehoito (pitkäaikainen perhehoito)  

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteyden peruuntumisesta 

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon lausunto 

Lastensuojelu – tehostettu perhetyö  

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Tehostetun perhetyön suunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Lastensuojelu – vastaanottoperhehoito (lyhytaikainen perhehoito)  

Hoito- ja kasvatussuunnitelma 

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta 

Merkintä neuvottelusta 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Merkintä sosiaalipalvelu alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelu päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta 
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1.4.6 Ammatillinen perhekotitoiminta 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4.7 Jälkihuolto 

Lastensuojelun jälkihuollon sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee olla 

käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa 

asiakastietojärjestelmässä. Jälkihuollon sosiaalipalveluissa (18–22-vuotiaat) kirjaukset 

tehdään lastensuojelun palvelutehtävään. 

1.4.7.1 Laitospalvelu (jälkihuollon ympärivuorokautinen asuminen) 

Lastensuojelu – vastaanottoperhehoito (lyhytaikainen perhehoito)  

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon lausunto 

Lastensuojelu – ammatillinen perhekotitoiminta  

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Hoito- ja kasvatussuunnitelma 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta 

Sosiaalihuollon lausunto 

Jälkihuolto lastensuojelun palvelutehtävässä – Laitospalvelu 

(jälkihuollon ympärivuorokautinen asuminen) 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 



 

 

 

 

 

 

1.4.7.2 Tuettu asuminen  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4.7.3 Perhehoito 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jälkihuolto lastensuojelun palvelutehtävässä – Laitospalvelu 

(jälkihuollon ympärivuorokautinen asuminen) 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma 

Jälkihuolto – Tuettu asuminen 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma 

Jälkihuolto – Perhehoito 

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma 
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1.5 Perheoikeudelliset palvelut 
Perheoikeudellisten palvelujen sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee 

olla käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa 

asiakastietojärjestelmässä. 

1.5.1 Tapaamisten valvonta 

 

 

 

 

 

 

1.6 Päihde- ja riippuvuustyön erityiset 
palvelut 

Päihde- ja riippuvuustyön erityisten palvelujen sosiaalipalveluissa kirjattavat 

asiakasasiakirjat, jotka tulee olla käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-

yhteensopivassa asiakastietojärjestelmässä. 

1.6.1 Laitospalvelut 

Perheoikeudelliset palvelut – Tapaamisten valvonta 

Ilmoitus tapaamisten valvonnasta 

Merkintä neuvottelusta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta 

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Päihde- ja riippuvuustyön erityiset palvelut – Laitospalvelu  
Häirinnän ja vainon riskiarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Luovutusilmoitus 

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä toimintakyvystä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Päihde- ja riippuvuustyön toteuttamissuunnitelma 



 

 

 

 

 

 

 

1.6.2 Sosiaalinen kuntoutus 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.6.3 Tilapäinen asuminen 

Päihde- ja riippuvuustyön erityiset palvelut – Laitospalvelu  
Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Toimintakykyarvio  

Turvasuunnitelma  

Vakavan parisuhdeväkivallan riskiarvio  

Päihde- ja riippuvuustyön erityiset palvelut – Sosiaalinen kuntoutus 
Häirinnän ja vainon riskiarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä 

Merkintä toimintakyvystä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Päihde- ja riippuvuustyön toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö 

Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Toimintakykyarvio  

Turvasuunnitelma  

Vakavan parisuhdeväkivallan riskiarvio  

Päihde- ja riippuvuustyön erityiset palvelut – Tilapäinen asuminen 
Häirinnän ja vainon riskiarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Merkintä asiakkaan arjesta  
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1.6.4 Tuettu asuminen 

Päihde- ja riippuvuustyön erityiset palvelut – Tilapäinen asuminen 
Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä toimintakyvystä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Päihde- ja riippuvuustyön toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö 

Sosiaalihuollon valtakirja 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Toimintakykyarvio  

Turvasuunnitelma  

Vakavan parisuhdeväkivallan riskiarvio  

Päihde- ja riippuvuustyön erityiset palvelut – Tuettu asuminen 
Häirinnän ja vainon riskiarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta 

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä 

Merkintä toimintakyvystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Päihde- ja riippuvuustyön toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö 



 

 

 

 

 

 

 

 

1.6.5 Yhteisöllinen asuminen 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Päihde- ja riippuvuustyön erityiset palvelut – Tuettu asuminen 
Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Toimintakykyarvio  

Turvasuunnitelma  

Vakavan parisuhdeväkivallan riskiarvio  

Päihde- ja riippuvuustyön erityiset palvelut – Yhteisöllinen asuminen 
Häirinnän ja vainon riskiarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta 

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä 

Merkintä toimintakyvystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Päihde- ja riippuvuustyön toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö 

Sosiaalihuollon lausunto 

Sosiaalihuollon valtakirja 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Toimintakykyarvio  

Turvasuunnitelma  

Vakavan parisuhdeväkivallan riskiarvio  



 

21 

1.7 Työikäisten palvelut 
Työikäisten palvelujen sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee olla 

käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa 

asiakastietojärjestelmässä. 

1.7.1 Kuntouttava työtoiminta 
 

 

 

 

 

 

 

1.7.2 Vammaisten henkilöiden työllistymistä tukeva 
toiminta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Työikäisten palvelut – kuntouttava työtoiminta  

Kuntouttavan työtoiminnan arvio   

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Työikäisten palvelujen toteuttamissuunnitelma 

Työikäisten palvelut – Vammaisten henkilöiden työllistymistä tukeva 

toiminta 

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö  

Sosiaalihuollon valtakirja 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Työikäisten palvelujen toteuttamissuunnitelma 



 

 

1.7.3 Vammaisten henkilöiden työtoiminta 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.7.4 Tuettu asuminen 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vammaisten henkilöiden työtoiminta 

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä toimintakyvystä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö 

Sosiaalihuollon valtakirja 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Työikäisten palvelujen toteuttamissuunnitelma  

Työikäisten palvelut – Tuettu asuminen 

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Työikäisten palvelujen toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon lausunto 

Turvasuunnitelma 

Lähisuhdevakivaltakokemusten arvio 

Merkintä toimintakyvystä 

Häirinnän ja vainon riskiarvio 
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1.7.5 Tilapäinen asuminen 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.7.6 Yhteisöllinen asuminen 

Työikäisten palvelut – Tilapäinen asuminen 

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä toimintakyvystä 

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Työikäisten palvelujen toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon lausunto 

Turvasuunnitelma 

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta 

Työikäisten palvelut – Yhteisöllinen asuminen 

Lähisuhdeväkivalta kokemusten arvio  

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta  

Merkintä asiakkaan arjesta    

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä  

Merkintä toimintakyvystä  

Muu asiakaskertomusmerkintä    

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö      

Sosiaalihuollon lausunto  

Sosiaalihuollon lausuntopyyntö  

Sosiaalihuollon valtakirja  

Sosiaalihuollon yhteenveto  



 

 

 

 

 

 

 

1.7.7 Ympärivuorokautinen palveluasuminen 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Työikäisten palvelut – Yhteisöllinen asuminen 

Suostumus sosiaalihuollon lausuntopyyntöön 

Toimintakykyarvio  

Turvasuunnitelma  

Työikäisten palveluiden toteuttamissuunnitelma  

Vakavan parisuhdeväkivallan riskiarvio 

Työikäisten palvelut – Ympärivuorokautinen palveluasuminen 

Lähisuhdeväkivalta kokemusten arvio  

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta  

Merkintä asiakkaan arjesta    

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä terapeuttisesta työskentelystä  

Merkintä toimintakyvystä  

Muu asiakaskertomusmerkintä    

Sosiaalihuollon asiakirjapyyntö      

Sosiaalihuollon lausunto  

Sosiaalihuollon lausuntopyyntö  

Sosiaalihuollon valtakirja  

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Suostumus sosiaalihuollon lausuntopyyntöön 

Toimintakykyarvio  

Turvasuunnitelma  

Työikäisten palveluiden toteuttamissuunnitelma  

Vakavan parisuhdeväkivallan riskiarvio 
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1.8 Vammaispalvelut 
Vammaispalvelujen sosiaalipalveluissa kirjattavat asiakasasiakirjat, jotka tulee olla 

käytettävissä yksityisen palveluntuottajan Kanta-yhteensopivassa 

asiakastietojärjestelmässä.  

1.8.1 Asumisen tuki (ympärivuorokautinen 
palveluasuminen) 

Vammaispalvelut – Asumisen tuki (ympärivuorokautinen 

palveluasuminen) 

Ilmoitus aluehallintoviranomaiselle asiakkaan sitomisesta  

Merkintä rajoitustoimenpiteestä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä  

Päätös aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten 

erityishuollossa  

Päätös poistumisen estämisestä  

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden käytöstä vakavissa 

vaaratilanteissa  

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden toistuvasta käytöstä 

päivittäisissä toiminnoissa 

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden toistuvasta käytöstä 

vakavissa vaaratilanteissa 

Päätös valvotusta liikkumisesta 

Selvitys rajoitustoimenpiteistä 

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jälkiselvittelystä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Asiakkaan yksilöllinen varautumissuunnitelma  

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Turvasuunnitelma  

Toimintakykyarvio   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.8.2 Asumisen tuki (yhteisöllinen asuminen) 
 

 

 

 

 

 

 

Vammaispalvelut – Asumisen tuki (ympärivuorokautinen 

palveluasuminen) 

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta 

Sosiaalihuollon mielipiteen selvittämisasiakirja 

Sosiaalihuollon kuulemisasiakirja  

Sosiaalihuollon kuulemispyyntö 

Vammaispalvelut – Asumisen tuki (yhteisöllinen asuminen)  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä  

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Asiakkaan yksilöllinen varautumissuunnitelma  

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Turvasuunnitelma 

Toimintakykyarvio   

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Merkintä rajoitustoimenpiteestä 

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jälkiselvittelystä 

Selvitys rajoitustoimenpiteistä 

Sosiaalihuollon mielipiteen selvittämisasiakirja 
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1.8.3 Vammaispalvelut – Asumisen tuki (tuettu 
asuminen ja kotiin vietävät palvelut) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.8.4 Lapsen asumisen tuki 

Vammaispalvelut – Asumisen tuki (tuettu asuminen ja kotiin vietävät 

palvelut)  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä  

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Asiakkaan yksilöllinen varautumissuunnitelma  

Sosiaalihuollon yhteenveto 

Turvasuunnitelma 

Toimintakykyarvio   

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Vammaispalvelut – Lapsen asumisen tuki  

Merkintä rajoitustoimenpiteestä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä  

Päätös aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten 

erityishuollossa  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.8.5 Lyhytaikainen huolenpito (ympärivuorokautinen 
palveluasuminen ja laitoshoito) 

Vammaispalvelut – Lapsen asumisen tuki  

Päätös poistumisen estämisestä  

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden käytöstä vakavissa 

vaaratilanteissa  

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden toistuvasta käytöstä 

päivittäisissä toiminnoissa 

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden toistuvasta käytöstä 

vakavissa vaaratilanteissa 

Päätös valvotusta liikkumisesta 

Selvitys rajoitustoimenpiteistä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jälkiselvittelystä  

Asiakkaan yksilöllinen varautumissuunnitelma  

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Turvasuunnitelma  

Toimintakykyarvio   

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Vammaispalvelut – Lyhytaikainen huolenpito (ympärivuorokautinen 

palveluasuminen ja laitoshoito) 

Merkintä rajoitustoimenpiteestä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä  

Päätös aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten 

erityishuollossa  

Päätös poistumisen estämisestä  
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1.8.6 Lyhytaikainen huolenpito (perhehoito ja kotiin 
vietävät palvelut) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vammaispalvelut – Lyhytaikainen huolenpito (ympärivuorokautinen 

palveluasuminen ja laitoshoito) 

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden toistuvasta käytöstä 

päivittäisissä toiminnoissa 

Päätös valvotusta liikkumisesta 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Selvitys rajoitustoimenpiteistä 

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jälkiselvittelystä  

Asiakkaan yksilöllinen varautumissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Turvasuunnitelma  

Toimintakykyarvio   

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Vammaispalvelut – Lyhytaikainen huolenpito (perhehoito ja kotiin 

vietävät palvelut ) 

Muu asiakaskertomusmerkintä 

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä  

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Turvasuunnitelma  

Toimintakykyarvio   

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 



 

 

1.8.7 Lyhytaikainen huolenpito (Vammaisten lasten 
loma-ajan toiminta ja vammaisten lasten aamu- ja 
iltapäivähoito) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.8.8 Vammaisen henkilön päivätoiminta 

Vammaispalvelut – Lyhytaikainen huolenpito (vammaisten lasten 

loma-ajan toiminta ja vammaisten lasten aamu- ja iltapäivähoito) 

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta  

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Luovutusilmoitus 

Vammaispalvelut – Vammaisen henkilön päivätoiminta 

Merkintä rajoitustoimenpiteestä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta   

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja  neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta 

Merkintä toimintakyvystä 

Päätös aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten 

erityishuollossa  

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden toistuvasta käytöstä 

päivittäisissä toiminnoissa  

Selvitys rajoitustoimenpiteistä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jälkiselvittelystä 
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1.8.9 Kehitysvammaisten henkilöiden työtoiminta 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.8.10 Vammaisen henkilön valmennus 

Vammaispalvelut – Vammaisen henkilön päivätoiminta 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Turvasuunnitelma  

Luovutusilmoitus 

Toimintakykyarvio 

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio  

Vammaispalvelut – Kehitysvammaisten henkilöiden työtoiminta  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta   

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Turvasuunnitelma  

Luovutusilmoitus 

Toimintakykyarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Vammaispalvelut – Vammaisen henkilön valmennus  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.8.11 Laitospalvelu (osana asumisentukea, 
moniammatillista tukea tai lyhytaikaista 
huolenpitoa) 

Vammaispalvelut – Vammaisen henkilön valmennus  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta   

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Luovutusilmoitus 

Toimintakykyarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Vammaispalvelut – Laitospalvelu (osana asumisen tukea, 

moniammatillista tukea tai lyhytaikaista huolenpitoa)  

Ilmoitus aluehallintoviranomaiselle asiakkaan sitomisesta 

Merkintä rajoitustoimenpiteestä  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta 

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta 

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä  

Päätös aineiden tai esineiden haltuunotosta kehitysvammaisten 

erityishuollossa  

Päätös poistumisen estämisestä  

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden käytöstä vakavissa 

vaaratilanteissa  
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1.8.12 Henkilökohtainen apu 
 

 

1.8.13 Omaishoidon tuen vapaat 

Vammaispalvelut – Laitospalvelu (osana asumisen tukea, 

moniammatillista tukea tai lyhytaikaista huolenpitoa)  

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden toistuvasta käytöstä 

päivittäisissä toiminnoissa 

Päätös rajoittavien välineiden tai asusteiden toistuvasta käytöstä 

vakavissa vaaratilanteissa  

Päätös valvotusta liikkumisesta 

Selvitys rajoitustoimenpiteistä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Yhteenveto rajoitustoimenpiteen jälkiselvittelystä  

Asiakkaan yksilöllinen varautumissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Turvasuunnitelma  

Luovutusilmoitus 

Toimintakykyarvio   

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Merkintä asiakkaalle tehdystä tutkimuksesta  

Sosiaalihuollon mielipiteen selvittämisasiakirja 

Sosiaalihuollon kuulemisasiakirja 

Sosiaalihuollon kuulemispyyntö 

Vammaispalvelut – Henkilökohtainen apu  

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Vammaispalvelut – Omaishoidon tuen vapaat  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta   

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.8.14 Ammatillinen perhehoito (asumisen tuen ja 
lyhytaikaisen huolenpidon palvelumuoto) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vammaispalvelut – Omaishoidon tuen vapaat  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Luovutusilmoitus 

Toimintakykyarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 

Vammaispalvelut – Perhehoito (asumisen tuen ja lyhytaikaisen 

huolenpidon palvelumuoto)  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta   

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Luovutusilmoitus 

Toimintakykyarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 
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1.8.15 Erityisen osallisuuden tuki 
 

Vammaispalvelut – Erityisen osallisuuden tuki  

Muu asiakaskertomusmerkintä  

Merkintä asiakkaan arjesta  

Merkintä neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton peruuntumisesta  

Merkintä neuvottelusta  

Merkintä sosiaalipalvelun alkamisesta   

Merkintä sosiaalipalvelun päättymisestä  

Merkintä ohjauksesta ja neuvonnasta  

Merkintä tapaamisesta tai yhteydenotosta  

Merkintä toimintakyvystä 

Vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

Sosiaalihuollon yhteenveto  

Luovutusilmoitus 

Toimintakykyarvio  

Lähisuhdeväkivaltakokemusten arvio  

Häirinnän ja vainon riskiarvio 
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