lHelsingforsJ

Integritetspolicy

EU:s allmanna dataskyddsférordning (2016/679), artiklarna 13 och 14

Integritetspolicy for den fria bildningen i Helsingfors stad

Personuppgiftsansvarig

Namnden for fostran och utbildning har delegerat den personuppgiftsansvarigas uppgifter
till sektorchefen for fostrans- och utbildningssektorn (namnden for fostran och utbildning
20.11.2018, § 250).

Varfor och pa vilka grunder behandlar vi dina personuppgifter?

Personuppgifterna behandlas for att ordna undervisningsverksamhet pa Helsingfors finska

arbetarinstitut och Arbis.

Syftet med behandlingen av personuppgifter i registret ar att organisera
undervisningsverksamhet vid arbetarinstitut och utlaningsverksamhet vid bibliotek. For att
organisera det behdvs information om vilka studerandena ar, vilka lararna ar och vilka som
har lanat material. Systemet genererar grunder for fakturor till studerande, uppgifter om
narvaro for studerandena, grunder for I6nebetalning for lararna och laneuppgifter. Nar det
galler studiepoangskurser ar syftet med behandlingen ocksa att, med den studerandes
samtycke, fora in uppgifter om studiepoang i det nationella utbildningsregistret Koski.
Personuppgifter dverfors ocksa automatiskt till Koski-registret for att mojliggora
tillhandahallande av utbildning inom den fria bildningen som ar statligt finansierad och har

beviljats av Servicecentret for kontinuerligt larande och sysselsattning.



Artikel 6.1 a i EU:s allmanna dataskyddsforordning: Den registrerade har lamnat sitt

samtycke till att dennes personuppgifter behandlas for ett eller flera specifika andamal.

Artikel 6.1 b i EU:s allmanna dataskyddsférordning: Behandlingen ar nédvandig for att
fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller for att vidta atgarder pa begaran av

den registrerade innan ett saddant avtal ingas.

Artikel 6.1 e i EU:s allmanna dataskyddsférordning: Behandlingen ar nédvandig for att
utféra en uppgift av allmant intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges

myndighetsutdvning.

Vilka personuppgifter om dig behandlar vi?

Efternamn, fornamn, tilltalsnamn, kon, personbeteckning, studentnummer, adress,
anvandarnamn, marknadsforingsforbud, utbildnings- och sysselsattningslage, modersmal
och betjaningssprak, telefon- och e-postadress, laneuppgifter, vilken utbildning inom den
fria bildningen som genomférs, datum for inledande och avslutande av studier,
genomfdrda studier och bedémning av kompetenser samt samtycke till 6verféring av

uppgifter om studiepoangskurser till Koski-registret.

Grupperna som registreras ar larare, studerande och lanare.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

Vi samlar in personuppgifter fran de registrerade sjalva nar de anmaler sig till kurser vid
Helsingfors vuxenutbildningscentrum via limonet.fi-webbplatsen, per telefon eller vid en
servicestalle. Registrering pa limonet.fi kraver autentisering med bankuppgifter eller ett

mobilt certifikat via suomi.fi-tjansten.

Informationen kan ocksa samlas in fran en person som den registrerade har auktoriserat.

Per telefon eller vid servicestallen kan du anmala en ytterligare person till kursen, forutsatt



att du har deras fullstandiga kontaktinformation och personnummer. En reserverad

kursplats pa limonet ar personlig.

Informationen om biblioteksverksamhet samlas in fran individen sjalv antingen vid
bibliotekets kundtjanstdisk under utlaning av material eller nar individen registrerar sig som

biblioteksanvandare sjalvstandigt i det digitala biblioteket.

Till vem lamnar vi ut eller overfor dina personuppgifter?

Tillsammans med faktureringsuppgifter overfors kontaktuppgifter till stadens tjanst for
onlinebetalning, Visma Pay, och stadens ekonomi- och planeringscenter, Talpa.

Grunderna for I6nebetalning till larare dverfors till Talpa.

Till utbildningsstyrelsens centraliserade integrationstjanst for nationella studieratter och
prestationer (Koski) 6verfors uppgifter om studerandes prestationer inom fri bildning som
ar statligt finansierad och har beviljats av Servicecentret for kontinuerligt larande och
sysselsattning. Uppgifterna som éverférs om de studerande ar vilken utbildning inom den
fria bildningen som de genomfor, datum for nar de pabdérjade och avslutade sina studier,

vilka studier de har avlagt och bedémning av deras kunskaper.

Nar det galler biblioteksverksamhet dverfors lantagarens information till Koha-
bibliotekssystemet. Den information som ska éverforas inkluderar namn, fédelsedatum,

telefonnummer, e-postadress och laneuppgifter.

For finansiering av Servicecentret for kontinuerligt larande och sysselsattning utlamnas
uppgifter om den slutliga mottagarens verkliga agare och férmanstagare. Servicecentret
for kontinuerligt larande och sysselsattning samlar in uppgifter om personens eller

personernas férnamn, efternamn och fodelsedatum.

| fraga om studiepoangskurser éverfors, med den studerandes samtycke, eventuella
uppgifter om genomférande av studiepoangskurser (utbildningens namn och omfattning i
studiepoang, utbildningens slutdatum och bedémning av kunskaper), fornamn, efternamn
och personbeteckning (eller studentnummer om finsk personbeteckning saknas) till Koski-

registret.



Uppgifter kan 6verforas for anvandning i forsknings- och utvecklingsprojekt. Uppgifterna

overfors endast med studentens samtycke.

Overfors dina personuppgifter till linder utanfér EU eller EES?
Den registrerades personuppgifter dverfors inte utanfér EU- eller EES-omradet.
Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Lagring och forstoring av uppgifter sker i enlighet med Helsingfors stads plan for

informationsstyrning (https://tiedonohjaus.hel.fi/, pa finska).

Automatiserat beslutsfattande och profilering

Personuppgifterna anvands inte for automatiserat beslutsfattande eller profilering.

Dina rattigheter gallande behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningar for att havda dem finns pa adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqgistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem

Ratten att kontrollera uppgifter (ratten att fa tiligang till sina uppgifter,
artikel 15)

Du har ratt att veta vilka av dina personuppgifter som behandlas och vilka uppgifter om dig
som har sparats. Staden lamnar ut uppgifterna utan onédigt dréjsmal, senast inom en
manad fran det att begaran mottagits. Tidsfristen far vid behov férlangas med hégst tva

manader om begaran ar exceptionellt omfattande och komplicerad. Om tidsfristen


https://tiedonohjaus.hel.fi/
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

forlangs, underrattar staden den som begart information om saken inom en manad fran

det att begaran mottagits och anger orsakerna till dréjsmalet.

Om staden vagrar att tillmétesga din begaran om att kontrollera uppgifterna, informeras du
om det inom en manad fran det att begaran mottagits. Staden anger ocksa skalen for
vagran, savida det inte aventyrar syftet med vagran. | det sammanhanget ska staden
ocksa informera om mdjligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och

begara rattslig provning.

Ratten till rattelse (artikel 16)

Du har ratt att av staden utan ondédigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter som rér dig
rattade. Dessutom har du ratt att fa ofullstandiga uppgifter kompletterade. Huruvida
uppgifterna ar ofullstandiga avgors med beaktande av andamalet med behandlingen av

personuppgifterna i registret.

Om staden inte godkanner ditt krav pa att en uppgift rattas, ska staden utfarda ett skriftligt
intyg dar skalen till att kravet inte har godkants framgar. | det sammanhanget ska staden
ocksa informera om mdjligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att

utnyttja andra rattsskyddsmedel.

Ratten att bli bortglomd (artikel 17)

Du har ratt att begara att dina uppgifter raderas i foljande fall:

e Du aterkallar det samtycke som Iag till grund fér behandlingen och det inte finns
nagon annan laglig grund for behandlingen.

e Du motsatter dig att dina uppgifter behandlas for direktmarknadsforing.

e Du invander mot behandlingen av skal som hanfor sig till din specifika situation och
det finns inget berattigat skal att fortsatta behandlingen.

e Dina personuppgifter har behandlats pa ett olagligt satt.

e Dina personuppgifter maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse som ar
tillamplig pa den personuppgiftsansvariga enligt unionsratten eller medlemsstatens

lagstiftning.



e Dina personuppgifter har samlats in i samband med tillhandahallande av
informationssamhallets tjanster och det ar fraga om personuppgifter om en

minderarig.

Om staden inte godtar ditt krav pa att uppgiften ska raderas, ska staden utfarda ett
skriftligt intyg dar skalen till att kravet inte har godtagits framgar. | det sammanhanget ska
staden ocksa informera om majligheten att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet

och begara rattslig provning.

Ratten att fa uppgifterna raderade foreligger inte om behandlingen grundar sig pa
fullfoljandet av stadens lagstadgade forpliktelse, ar nédvandig for att fullgéra en uppgift av

allmant intresse eller ar ett led i utdvningen av stadens offentliga makt.

Ratten till begransning av behandling (artikel 18)

Du kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter
begransas tills de har granskats och rattats eller kompletterats pa tillborligt satt. Sadana
situationer ar till exempel om du bestrider uppgifternas korrekthet. | sddana fall begransas

behandlingen av dem tills staden har kontrollerat att uppgifterna ar korrekta.

Ratten till dataportabilitet (artikel 20)

Du har ratt att 6verféra dina personuppgifter fran en personuppgiftsansvarig till en annan
endast om du sjalv har gett dina personuppgifter till den personuppgiftsansvariga och
behandlingen av dem grundar sig pa samtycke eller avtal och behandlingen sker

automatiskt.

Den har ratten galler inte sadan behandling som ar nédvandig for att utféra uppdrag av

allmant intresse eller utdva stadens offentliga makt.

Ratten att gora invandningar (artikel 21)

Du har ratt att, med hansyn till din specifika situation, nar som helst géra invandningar mot
behandlingen av dina personuppgifter nar behandlingen grundar sig pa utférandet av

uppdrag av allmant intresse eller utévande av stadens offentliga makt. | ett sadant fall kan



behandlingen av uppgifter fortsatta enbart om staden kan pavisa tvingande och
berattigade skal for behandlingen. Behandlingen kan ocksa fortsatta om sa kravs for att

man ska kunna faststalla, géra gallande eller férsvara rattsliga ansprak.

Ratten att aterkalla samtycke (artikel 7)

Om den rattsliga grunden for behandlingen av dina uppgifter ar samtycke, har du ratt att
nar som helst aterkalla ditt samtycke. Nar staden begar samtycke ska staden informera

dig om din ratt att aterkalla ditt samtycke.

Aterkallandet av samtycket paverkar inte lagligheten av behandling som grundar sig pa

samtycke, innan det aterkallats.

Ratten att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att
behandlingen av dina personuppgifter strider mot EU:s allmanna dataskyddsforordning
(EU) 2016/679. Dessutom har du ratt att anvanda andra rattsskyddsmedel och

administrativa medel for sdkande av andring.

Dataombudsmannens byra

BesoOksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvaxel: 029 56 66700

Hur kan du kontakta oss i fragor som gdller dataskydd?

Du kan kontakta oss genom att anvanda de kontaktuppgifter som anges i den har

integritetspolicyn.

Kontaktperson


https://tietosuoja.fi/etusivu
mailto:tietosuoja@om.fi

Kontaktuppgifter till Helsingfors finska arbetarinstitut: tyovaenopisto@.hel.fi,

09 310 88610

https://tyovaenopisto.hel.fi/sv/iom-tyovis/kontaktuppgifter/

Ansvarig person
Chefen for den finska fria bildningen

Kontaktuppgifter

Kontaktuppgifter till Helsingfors finska arbetarinstitut: tyovaenopisto@.hel.fi, tfn
09 310 88610

Kontaktuppgifter till Arbis :arbis@hel.fi, tfn 09 310 494 94
Elektroniska kontaktuppgifter: Stadens e-tjanster https://www.hel.fi/sv/e-tjanster

Helsingfors stad, fostrans- och utbildningssektorn
Verkstadsgatan 8

00580 Helsingfors

PB 58300, 00099 Helsingfors stad

Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet

Helsingfors stads dataskyddsombud
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvaxel)

Den har integritetspolicyn uppdaterades 26.5.2026.
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