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Etiska riktlinjer for
Helsingfors stads
avtalsleverantorer



Inledning

Helsingfors stad forbinder sig att fréamja likvardighet, jamlikhet och
manskliga rattigheter i all sin verksamhet. | enlighet med Helsingfors
upphandlingsstrategi ar vi foregangare och framjar genomférandet
av malen for hallbar utveckling genom ekonomiskt, socialt och
miljdomassigt ansvarsfulla, effektiva och klimatsmarta upphandlingar.

Genom att underteckna avtalet forbinder sig vara avtalspartner att
folja dessa etiska riktlinjer. Leverantdrerna ska genom sina egna

avtal sékerstalla att kraven i dessa etiska riktlinjer uppfylls bade

i leverantérernas egen verksamhet och i leverantdrskedjorna.
Bestallaren har ratt att begara en skriftlig redogdrelse av leverantoren
om hur kraven i de etiska riktlinjerna uppfylls. Redogdrelsen ska
lamnas in utan drojsmal.

De varor, tjanster och entreprenader som tillhandahalls bestallaren

ska vara producerade under férhallanden som minst 6verensstammer
med internationella och nationella avtal och férfattningar.

@ Efterlevnad

Transparens i leverantorskedjan sakerstaller
efterlevnad av de skyldigheter som anges i dessa
etiska riktlinjer.

Senast i borjan av avtalsperioden ska leverantdren
skriftligen kunna visa att verksamheten 6verens-
stdmmer med kraven och att leverantéren atar

sig skyldigheter som motsvarar innehéllet i dessa
etiska riktlinjer. Detta kan visas med hjélp av till
exempel foretagets ansvarspolicy, ansvarsprinciper
eller motsvarande dokument.

For att 6vervaka att skyldigheterna fullgérs kan
bestéllaren kréava att leverantéren [amnarin
redogorelser och handlingar, atgardar konstaterade
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brister och Iamnar in en rapport om genomférandet
av korrigerande atgérder. Utifran dessa etiska
riktlinjer och kraven i avtalen kan bestéllaren géra
en kvalitetsrevision av leverantéren och/eller dess
leveranskedjor eller anlita en tredje part for att
utféra revisionen.

Leverantdren ska sakerstalla att kraven enligt
villkoren i upphandlingsavtalet och dessa etiska
riktlinjer uppfylls bade i den egna verksamheten
och i leveranskedjan, samt att underleverantérerna
forbinder sig att folja de krav som anges i detta
dokument eller krav som ar likvardiga till sitt
innehall.



deltar du inte i verksamhet som pa ett konstgjort
satt begransar marknadens funktion eller rattvis
konkurrens mellan ekonomiska aktérer

Q_T_A Lagstiftning

Som avtalsleverantor till oss

foljer du gallande lagstiftning i din verksamhet

uppfyller dven de produkter och tjénster som
avtalspartnern tillhandahaller bestéllaren kraven
i lagstiftningen

far du inte direkt eller indirekt uppmana
eller instruera ndgon att bryta mot gallande
lagstiftning

foljer du andringar i lagstiftningen och anpassar
foretagets verksamhetssitt till de andrade
férfattningarna

féregar din organisations ledning och chefer
med gott exempel for sin personal och tar aktivt
itu med missférhallanden och férseelser

foljer du de verksamhetssatt som dverens-
kommits med bestéllaren, aven i de fall dar
verksamhetssatten dverstiger minimikraven i
lagstiftningen.

%J.g Samarbete

Som avtalsleverantor till oss

agerar du 6ppet genom att tillhandahalla
begarda dokument i tid samt stédja ordnandet
av interaktiva och inkluderande samarbetsmoéten

bygger ditt samarbete med bestéllaren pa
arlighet, rattvisa och jamlikhet

ar din kommunikation i samband med
verksamhet enligt avtalet aktuell och
sanningsenlig samt respekterar samarbetet.

En fungerande marknad

Som avtalsleverantor till oss

far du inte direkt eller indirekt godkanna, erbjuda
eller ge nagon en forman som paverkar, forsoker
paverka eller ar avsedd att paverka bestéllarens,
en myndighets eller en tredje parts verksamhet
eller beslut

far du inte direkt eller indirekt uppmana eller
instruera bestallaren, en myndighet eller en
representant for en tredje part att ta emot eller
ge mutor
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bekémpar du aktivt alla former av gra ekonomi
och forbinder dig att fullgéra anstéllnings- och
arbetsgivarskyldigheterna inom ramarna for
bestéllaransvaret samt att ge bestallaren
redogdrelser om hur kraven uppfylls

kénner du till dina underleverantérskedjor i
denna upphandling och hanterar proaktivt de
risker som ar forknippade med dem atar du dig
att meddela bestallaren vilka underleverantérer
du anlitar for att fullgdra upphandlingsavtalet
och att informera bestallaren om eventuella
andringar under avtalsperioden ansvarar

du for att se till att leverantérskedjan for
upphandlingen uppfyller alla krav som anges i
upphandlingsavtalet och dessa etiska riktlinjer
kénner du till tillverkningsplatserna och
ursprunget till ravarorna for avtalsprodukterna
och hanterar proaktivt de risker som ar
forknippade med dem samt tillhandahaller
information om dem enligt vad som
Overenskommits i upphandlingsavtalet.

@ Miljsskydd

Som avtalsleverantor till oss

identifierar du verksamhetens miljépéaverkan
samt férebygger och minskar de skadliga
effekterna av verksamheten, till exempel
véaxthusgasutslépp, energiférbrukning, avfall och
kemisk belastning

foljer du i din verksamhet géllande nationell och
internationell lagstiftning samt nationella och
internationella avtal som rér miljéskydd ser du till
att dina varde- och leveranskedjor gér detsamma

utvecklar du sténdigt din verksamhet sa att
den blir mer miljdmassigt hallbar och sparar
naturresurser

ser du till att du eller din leverantér har

en verksamhetspolicy pa plats som
Overensstammer med OECD:s riktlinjer eller
motsvarande for att forhindra negativa effekter
som &r forknippade med mineraler fran
konflikt- och hégriskomraden, om féremalet
for upphandlingen innehaller mineraler fran
dessa omraden forutsatter och vervakar
du att verksamhetspolicyn efterlevs i dina
leveranskedjor strévar du efter att minska
anvandningen av konfliktmineraler och kdpa
in nédvéndiga konfliktmineraler endast fran
ansvarsfulla smaltverk.



O Manskliga rattigheter

Som avtalsleverantor till oss

tolererar du inte ndgon form av rasism,

osakligt bemodtande, sexuella trakasserier

eller diskriminering pa grund av alder, kon,
ursprung, religion, sprak, évertygelse, sexuell
laggning, funktionsnedsattning eller nagon annan
omsténdighet som géller den enskilde som
person

respekterar och framjar du manskliga rattigheter
genom att identifiera de inneboende riskerna i
varde- och leveranskedjan fér produktionen av
dina produkter eller tjanster samt vidta konkreta
atgarder for att forebygga och minska dessa
risker

framjar du jamstélldhet, jamlikhet och méangfald
i arbetet genom att vidta aktiva atgéarder for att
framja jamstélldhet samt genom att utveckla ett
systematiskt mangfaldsarbete

forbinder du dig till att respektera
organisationsfriheten

sakerstaller du dina anstélldas arbetarskydd
genom att folja lokal arbetarskyddslagstiftning
och utveckla arbetarskyddsledningen

uppfyller du skyldigheter avseende arbetsvillkor
och arbetsférhallanden (bland annat levnadslon,
forbud mot barnarbete, en sund och séker
arbetsmiljo).

® Pafoljder for overtradelser

Leverantdren &r ansvarig for underlatenhet att folja
dessa instruktioner enligt foljande:

Korrigerande atgarder: Bestallaren har ratt

att skriftligt begéra att en plan och en tidsplan
6ver leverantdrens korrigerande atgarder for att
uppfylla leverantérens skyldigheter 6verlamnas
av leverantéren till bestallaren for godkédnnande
inom fyra (4) veckor eller inom en annan skélig
tid som bestallaren anger. De foreslagna
atgarderna och tidsplanen ska sté i proportion
till 6vertrédelsen, och av planen ska det tydligt
framgéa hur leverantéren konkret kommer att
avhjalpa 6vertradelsen inom den foreslagna
tidsramen.
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Begransning av bestéllningar: Utdver att krava
korrigerande &tgérder kan bestallaren begrénsa
bestallningar fran leverantéren enligt detta
upphandlingsavtal till dess att leverantdren har
avhjélpt 6vertradelsen av eller underlatenheten
att folja dessa etiska riktlinjer, eller till dess att
det @r uppenbart att dvertradelsen har upphort.

Avtalsvite: Om leverantoren bryter mot dessa
etiska riktlinjer och inte lagger fram nédgon
godtagbar plan éver korrigerande atgérder
inom den tidsfrist som bestallaren faststallt
eller inte genomfor de korrigerande atgéarder
som avses ovan inom avtalad tid, forbehaller
sig bestéllaren ratten att krava att leverantoren
betalar avtalsvite med hansyn till hur allvarlig
overtradelsen ar. Beloppet pa avtalsvitet kan
uppga till 5 procent av huvudavtalets totala
varde exklusive mervardesskatt, dock hogst
100 000 euro. Det kalkylméssiga vardet av
upphandlingsavtalet ar det totala priset for
leveransen. Om det totala priset for leveransen
for avtalsperioden inte ar kant, berdknas det
totala priset pa grundval av den information
om leveransens omfattning som anges i
anbudsbegéran. Om inga lampliga uppgifter
lamnas, berédknas det totala priset pa grundval
av den genomsnittliga manadsdebiteringen for
hela avtalsperioden. Om avtalet galler tills vidare,
beraknas upphandlingsavtalets kalkylmassiga
vérde 6ver fyra ar.

Uppségning: Bestéllaren har ratt att sdga upp
upphandlingsavtalet med omedelbar verkan
eller inom en annan tidsfrist som bestéllaren
meddelar om dessa etiska riktlinjer har
overtratts eller dsidosatts och leverantéren
inte inom bestallarens angivna tidsfrist lagger
fram en godtagbar plan 6ver korrigerande
atgarder eller inte vidtar de korrigerande
atgarder som avses ovan inom éverenskommen
tid. De villkor som i 6vrigt dverenskommits

i upphandlingsavtalet eller dess bilagor om
avtalets upphdérande tillampas oberoende av
detta villkor.

Leverantdren &r ansvarig oavsett om
overtradelsen har begatts av leverantoren
sjalv eller av ndgon annan aktér som ingar
i leverantérens leveranskedja i denna
upphandling.
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