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Tietosuojaseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14

Ammatillisen koulutuksen opiskelijatoiden ja -palveluiden

tietosuojaseloste
Rekisterinpitaja

Kasvatus- ja koulutuslautakunta on delegoinut rekisterinpitajan tehtavat Kasvatuksen ja

koulutuksen toimialajohtajalle (Kasvatus- ja koulutuslautakunta 20.11.2018, §250).
Miksi ja milla perusteella kasittelemme henkilotietojasi?

Henkilbtietoja kasitellaan Stadin ammattiopistossa tarjottavia opiskelijatdita ja -palveluita

varten.

Rekisterin henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on ammattiopistossa tarjottavien

opiskelijatoiden ja -palveluiden tarjoaminen, jarjestaminen, toteuttaminen ja seuranta.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan b-kohta: kasittely on tarpeen sellaisen
sopimuksen taytantoon panemiseksi, jossa rekisteroity on osapuolena, tai sopimuksen

tekemista edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisterdidyn pyynnosta;

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan c-kohta: kasittely on tarpeen rekisterinpitajan

lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi;



EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan e-kohta: kasittely on tarpeen yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan

kayttamiseksi;

Mita henkilotietojasi kasittelemme?

Rekisteri sisaltda seuraavat opiskelijatdita ja -palveluita ostavien asiakkaiden tiedot:
- Nimi, puhelinnumero ja sahkopostiosoite

- Hyvinvointiin ja terveyteen liittyvien palvelujen (mm. parturi-kampaamo ja
kosmetologipalvelut) osalta saatetaan kysya terveystietoja erillisissa
konsultaatiolomakkeissa. Tiedot kerataan, jotta palvelut pystyvat kasittelemaan
hoitokysymyksia ja mahdollisesti korostamaan hoitoja ja tuotteita, jotka saattavat vaikuttaa
negatiivisesti asiakkaan terveyteen johtuen asiakkaan terveydentilasta tai laakkeista, joita

asiakas kayttaa. Keradmme nama tiedot vain asiakkaan suostumuksen perusteella.

- Hyvinvointiin ja terveyteen liittyvien palveluiden ajanvarausjarjestelma Phorest keraa

aikaa varaavilta asiakkailta evasteita.

- Ravintola Kokin poytavarauksen yhteydessa annettavat tiedot: etunimi, sukunimi,
sahkopostiosoite ja puhelinnumero seka mahdolliset lisatiedot (esimerkiksi erityistoiveet,

erityisruokavaliot). Ajanvarauspalvelu Quandoo keraa evasteita.

- Ajoneuvoalan korjaamopalvelut: nimi, osoite, puhelinnumero, sahkopostiosoite,

ajoneuvon tiedot.

Mista keraamme henkilotietojasi?

Tiedot saadaan opiskelijatoita ja -palveluita ostavilta asiakkailta itseltaan. Ajoneuvoalan

korjaamopalveluiden asiakkaiden tietoja haetaan myoés Trafin rekisterista.



Kenelle luovutamme tai siirramme henkilotietojasi?

Parturi-kampaamo- ja kosmetologipalvelut: Tietojasi kasitellaan likkeen Phorest-

ohjelmiston toimesta ja ne tallennetaan Amazon Web Services -pilvipalveluun.

Ravintolapalvelut: Tietoja kasitelladn Quandoo-palvelussa asiakkaan tehdessa

poytavarauksen Prinsessantien toimipisteessa sijaitsevaan Ravintola Kokkiin.

Ajoneuvoalan korjaamopalvelut: Tietoja kasitellaan Autofutur-palvelussa, kun asiakas

hankkii ajoneuvoalan korjaamopalveluita opiskelijatyona.

Siirretaanko henkilotietojasi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle?

Rekisterista ei siirreta tietoja EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Kuinka pitkaan sailytamme henkilotietojasi?

Tietojen sailyttamisessa ja havittdmisessa noudatetaan Helsingin kaupungin

tiedonohjaussuunnitelmaa (https://tiedonohjaus.hel.fi/).

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Henkilbtietojasi ei kayteta automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.

Oikeutesi liittyen henkilotietojesi kasittelyyn

Rekisteroidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet |0ytyvat osoitteesta:


https://tiedonohjaus.hel.fi/

https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-

tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paasy tietoihinsa, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietda, mita henkildtietoja sinusta kasitellaan ja mita tietoja sinusta on
tallennettu. Kaupunki toimittaa tiedot ilman aiheetonta viivytysta, viimeistaan kuukauden
kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintaan
kahdella kuukaudella, jos pyyntd on poikkeuksellisen laaja ja monimutkainen. Jos
maaraaikaa jatketaan, kaupunki ilmoittaa tietojen pyytajalle asiasta kuukauden kuluessa

pyynnon vastaanottamisesta seka syyt viivastymiselle.

Jos kaupunki kieltaytyy toteuttamasta tarkastuspyynndstasi, se kertoo siita viimeistaan
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Kaupunki ilmoittaa myos kieltaytymisen
syvyt, ellei se vaaranna kieltaytymisen tarkoitusta. Samassa yhteydessa kerrotaan
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttda muita

oikeussuojakeinoja.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla on oikeus vaatia, etta kaupunki oikaisee sinua koskevat epatarkat ja virheelliset
henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi puutteelliset tiedot on oikeus saada
taydennetyiksi. Tietojen mahdollinen puutteellisuus ratkaistaan ottamalla huomioon

henkilotietojen kasittelyn tarkoitus.

Jos kaupunki ei hyvaksy vaatimustasi tiedon oikaisemisesta, se antaa asiasta kirjallisen
todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty. Samassa
yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa

muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Sinulla on oikeus pyytaa tietojesi poistamista seuraavissa tapauksissa:


https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

e Peruutat antamasi suostumuksen, johon kasittely on perustunut eika kasittelylle ole
muuta laillista perustetta.

o Vastustat tietojesi kasittelya suoramarkkinointiin.

e Vastustat kasittelya henkildkohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi liittyvalla syylla eika
kasittelyn jatkamiselle ole mitaan perusteltua syyta.

e Henkildtietojasi on kasitelty lainvastaisesti.

e Henkilotietosi on poistettava unionin oikeuteen tai jasenvaltion lainsaadantoon
perustuvan rekisterinpitajaan sovellettavan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi.

e Henkilotietosi on keratty tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen yhteydessa ja

kyse on alaikaisen henkilotiedoista.

Jos kaupunki ei hyvaksy vaatimustasi tiedon poistamisesta, antaa se asiasta kirjallisen
todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty. Samassa
yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa

muita oikeussuojakeinoja.

Oikeutta tietojen poistamiseen ei ole, jos kasittely on tarpeen kaupungin lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseen, liittyy yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseen tai

kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Sinulla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkildtietojesi kasittelyn rajoittamista
siksi aikaa, kunnes tietosi on asianmukaisesti tarkistettu ja korjattu tai taydennetty.
Tallaisia tilanteita ovat esimerkiksi, jos Kiistat tietojesi paikkansapitavyyden, jolloin niiden

kasittelya rajataan siksi ajaksi, kun kaupunki tarkistaa niiden paikkansapitavyyden.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (artikla 20)

Sinulla on oikeus siirtaa henkilGtietosi yhdelta rekisterinpitajalta toiselle vain, jos olet itse
toimittanut rekisterinpitajalle omia henkilotietojasi ja niiden kasittely perustuu

suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely suoritetaan automaattisesti.



Tama oikeus ei koske sellaista kasittelya, joka on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan

suorittamista tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamista varten.

Vastustamisoikeus (artikla 21)

Sinulla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi perustuen milloin tahansa
vastustaa henkilotietojesi kasittelya, kun kasittely perustuu oikeutettuun etuun, yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.
Tassa tapauksessa tietoja voidaan kasitella edelleen vain, jos kasittelyyn on olemassa
huomattavan tarkea ja perusteltu syy, jonka kaupunki voi osoittaa. Kasittelya saa jatkaa
my0s, jos kasittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai

puolustamiseksi.

Oikeus peruuttaa suostumus (artikla 7)

Kun tietojesi kasittelyn oikeusperusteena on suostumus, sinulla on oikeus peruuttaa
antamasi suostumus milloin tahansa. Kaupunki kertoo suostumuksen pyytamisen

yhteydessa oikeudesta peruuttaa suostumuksesi.

Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen peruuttamista suoritetun

suostumusperusteisen kasittelyn lainmukaisuuteen.

Oikeus tehda valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta henkilétietojesi
kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Taman lisaksi
sinulla on oikeus kayttaa muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja seka

oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinvaihde: 029 56 66700



https://tietosuoja.fi/etusivu
mailto:tietosuoja@om.fi

Miten voit ottaa yhteytta tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa?

Voit ottaa yhteytta tassa tietosuojaselosteessa ilmoitettujen yhteystietojen mukaisesti.

Yhteyshenkilo

Kasvatuksen ja koulutuksen tietojarjestelmapaallikko

Vastuuhenkilo

Lukio- ja ammatillinen koulutus ja vapaa sivistystydn johtaja

Yhteystiedot

Sahkdiset yhteystiedot: Kaupungin asiointiportaali https://asiointi.hel. fi

Yhteystiedot: Helsingin kaupunki Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala/ Tietohallinto PL
58300 (Tyopajankatu 8) 00099 Helsingin kaupunki

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Helsingin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (puhelinvaihde)

Tama tietosuojaseloste on paivitetty 9.12.2025.



