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Sammanfattning av Helsingfors stads
lagtroskels radgivningstjanster

Helsingfors



Valkommen till Helsingfors! Har kan du se

Helsingfors stéllena dar du far avgiftsfri handledning och
\. ~ / radgivning. Mer information om tjansterna
och Oppettider hittar du pa tjansternas
webbplatser.

Nar du flyttar till Finland

Radgivning nar du anlander eller flyttar till Finland. Hjélp med att bo och
leva i Finland.

Specialtjanster for inflyttade

Handledning och radgivning i frdgor om integration,  https://www.hel fi/sv/social-och-
invandring och ménniskohandel. Radgivning och halsovardstjanster/socialt-stod
handledning erbjuds till alla vid behov.

Verkstadsgatan 14 A
() (@B Telefon 09 310 37577
o
& @& @ =)
) . ) . ) mayk@hel.fi
Ring Besok Skicka Méjlighet till
e-post tolkning
Radgivning och stéd till papperslésa. https://www.hel.fi/sv/social-och-
D)) halsovardstjanster/socialt-stod
o
% ﬁ @ [an) Verkstadsgatan 14 A
Ring Besok Skicka Méjlighet till Telefon 09 310 23747
e-post tolkning
mayk®@hel.fi
International House Helsinki
Inledande periodens myndighets- och
radgivningstjanster for invandrade i samma plats. ihhelsinki fi
% @ @ Fagelviksgranden 2
Ri 6 Skick
e Bosok oSt Telefon 09 310 111 11

info@ihhelsinki.fi
Helsingfors-info
Allman radgivning om fragor géllande hel.fi/helsinki-info
invandring.

=6 Helsingfors centrumbibliotek Ode

(S 6 & 2 Toloviksgatan 4

Ring Besok Chatta Méjlighet till Telefon 09 310 11111
tolkning
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Boende
Hjalp med att hitta ett hem i Helsingfors samt med att I6sa problem géllande
boendet.
Boenderadgivning
https://www.hel.fi/helsinki/sv/social-och-
@8 halso/ekonomiskt/socialt-arbete-och-
@ o) radgivning/boenderadgivning
Chatta  M&jlighet till
tolkning

Ansokning om stadens hyresbostéader

% ﬁ‘%} @ @ hel.fi/sv/boende/hyresbostader

Ring Besok Skicka Chatta
e-post asunnonhaku@helfi
Verkstadsgatan 8
Telefon 09 310 13030

Allmén radgivning

Information om stadens tjanster och digitalt stod. Allmén
radgivning till invandrade om stadens tjanster.

Helsingfors-info

hel.fi/helsinki-info

() ()
% ﬁ @ % Helsingfors centrumbibliotek Ode
Ring Besok Chatta M&jlighet il Toldviksgatan 4

tolkning Telefon 09 310 111 11
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@ Aldre

/\’\ Radgivning om tjanster och evenemang som ar riktade fér personer som &r 6ver 65
ar. Hjalp med anvandningen av dator och smartphone.

Seniorinfo
OREGE) hel.fi/seniorit
0]
(N ) ) =)
Ring Chatta Bestk Méijlighet till Broholmsgatan 2
tolkning Telefon 09 310 44556

Digitalisering

Radgivning och stdd till anvandningen av dator, internet och smartphone.

Digitalt stod

digituki.hel.fi/sv
© B E—

Ring Besdk | biblioteken, invanarhus, servicehus, Arbis och
ungdomsgardar.

Telefon 09 310 11111

Arbete

Rédgivning om utrédttande av drenden, integration, arbetsloshetsformaner samt
ans6kan om jobb och studieplats.

Sysselsattningstjansternas radgivning

% ﬁ @ @8 tyollisyyspalvelut.hel.fi/sv
o Telefon 09 310 36107
Ring Besok Skicka Majlighet till .
e-post téllfning ' tyollisyyspalvelut@hel.fi
Verksamhetsstillet i Béle Verksamhetsstéllet i Kampen
Bangardsvagen 7 Malmgatan 34
Verksamhetsstillet i Ostra Centrum Navigatorn Helsingfors for under 30-aringar

Kundgatan 3 A Fredriksgatan 48
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Funktionshindrade

/ \ Information om Helsingfors stads tjanster for personer med funktionsnedséttning.

Handikappradgivning

https://www.hel.fi/sv/social-och-

— (87
% @ @O halsovardstjanster/tjanster-for-personer-
(=] med-funktionsnedsattning
Ring Skicka Méjlighet till .
e-post tolkning Telefon pa svenska 09 310 35154

Telefon pa finska 09 310 32889
sote.vammaisneuvonta@hel.fi

w Barn, ungdomar, studerande

— Radgivning och information om tjansterna for barn, ungdomar och studerande.

Fostran och utbildning

Serviceradgivningen ger dig information om https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-
daghem och skolor i Helsingfors, information om och-forvaltning/serviceradgivningen-vid-
ansokan till dem samt andra studiemdjligheter i fostrans-och-utbildningssektorn
Helsingfors.
@8 Verkstadsgatan 8

= @ am @ Telefon 09 310 44986
Ri Skick Mojlighet till Besok

e e—;laZsi ?é;fn;g' eso koulutusneuvonta@hel.fi

Navigatorn Helsingfors till 15-29-aringar

Radgivningspunkt for 15-29-aringar. Stod till ohjaamo.hel fi
jobbs6kning, studier, vdlmaende, boende och
myndighetstjénster.
(he)) — (159) Fredriksgatan 48
o
% ﬂ @ [am) Telefon 09 310 25861
Ring Besdk Skicka Majlighet till ohjaamo@hel fi
e-post tolkning
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Halsa

Radgivning med icke-bradskande halsofragor samt fragor om Helsingfors stads
halso- och sjukvardstjanster.

Halsoradgivning

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-
% @ forvaltning/halsoradgivning-0
Ring Chatta

Telefon 09 310 10023

. .
Motion
‘ Information om Helsingfors stads motionskurser samt andra méjligheter for

motion och idrott.

Liikuntaluuri telefonservice

% Telefon 09 310 32623
Ring helsinkiliikkuu.fi/liikuntaluuri/ (p& finska)

Psykisk halsa
Kostnadsfritt och konfidentiellt samtalsstod nér du har bekymmer med din
livssituation eller mentala hélsan. Tjansten ér avsedd for 6ver 13-aringar samt vuxna.

Lagtroskelservicestillet for psykisk ohdlsa Mieppi

@—E®
o hel fi/mieppi
& 18] = o —
Ring Besok Chatta Mojlighet till
tolkning

Mieppi i Kvarnbacken
Mjolgranden 4
Telefon 09 310 26830

Mieppi i Fiskehamnen
Verkstadsgatan 14 A
Telefon 09 310 32656
Mieppi i Haga

Silvervagen 6

Telefon 09 310 37727
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m Socialtjansten
vardagen.
Socialradgivning

Réadgivning och handledning i fragor gillande
formanshandlaggning utan tidsbokning.
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Ring Chatta Majlighet till
tolkning

Socialhandledning fér barnfamiljer

R&d och handledning med fragor géllande
foraldraskap, barnuppfostran och belastande
barnfamiljsvardag.
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Ring Chatta Méjlighet till
tolkning
Socialjour

Socialjouren hjélper i socialvardens krissituationer

pa kvéllar och veckoslut.
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Ring Méjlighet till
tolkning

Krisjour

Krisjouren ger akut krishjalp i pl6tsliga kriser dygnet

runt.
E@—@
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Ring Méjlighet till
tolkning

Radgivning och handledning i olika svéra livssituationer samt problem i

https://www.hel.fi/helsinki/sv/social-
och-halso/ekonomiskt/socialt-arbete-
och-radgivning

Telefon 09 310 44400

https://www.hel.fi/sote/enheterna-sv/
enheterna-i-alfabetisk-ordning/berghalls-
familjecenter/tjanster-och-oppettider/
socialhandledning-for-barnfamiljer

Telefon 09 310 15454

https://www.hel.fi/sv/social-och-
halsovardstjanster/halsovard/bradskande-
vard-och-jour/socialjour

Telefon 020 696006

https://www.hel.fi/sv/social-och-
halsovardstjanster/halsovard/bradskande-
vard-och-jour/krisjour

Telefon 09 310 44222

LHelsingfors
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Folj oss dven pa sociala
medier!

Instagram:
®@helsinki.neuvoo
Facebook:

f @helsinkineuvoo

Helsingfors
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