


Bekraftelse av ansokan

* Din bostadsansdkan bdrjar gélla forst nar du bekraftat den. Du kan bekrafta ansokan
genom att identifiera dig med natbankskoder eller mobilcertifikat. Du maste godkanna kakorna
pa bekraftelsesidan for att kunna bekrafta ansokan.

« Om du har en medsdkande maste aven hen bekrafta ansékan genom att identifiera
sig. Den medsokanden far en lank till sin e-post, genom vilken hen kan kontrollera sina uppgifter
| ansOkan och bekrafta ansokan.

* Du kan i tjansten for anstkan om hyresbostad kontrollera om alla dina medstkande som ar over
18 ar har identifierat sig och bekréaftat er ansékan.Logga in pa e-tjansterna har.
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Verifiering utan inloggningsuppgifter for internetbank
eller mobilautentisering

« Om du eller din eventuella medsOkande inte kan identifiera er
elektroniskt, kan identifieringen goras vid radgivningen om ansokan
om hyresbostad pa Verkstadsgatan 8. Dar kan du bevisa din identitet
med ett officiellt identitetsbevis, dvs. pass eller identitetskort. Du behdver
dessutom en personlig e-postadress for registreringen.

« Om du inte kan besoka kundtjansten, kontakta radgivningen per telefon
eller e-post.

o Har hittar du kontaktuppadaifterna till radgivningstjansten.
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Om du har inloggningsuppgifter for internetbanken
eller ett mobilt certifikat gor du sa har: 1/5

Tack! Nastan redo...

 Fyll | bostadsansdkan

Bekraftelse av ansokan

Du har inte annu bekraftat din ansokan. For att din ansokan ska beaktas vid valet av boende maste du bekrafta den. For att bekrafta din ansokan, klicka pa
knappen "Ga vidare for att bekrafta ansokan”.

Obs! Alla vuxna sdkande maste bekréfta sin andel separat. De far en separat paminnelse om bekréftelse per e-post.

« Nar du har skickat in din
bostadsansokan valjer du

[e) [] L] L]
”Ga Vldare for att be krafta Ladda ned en sammanfattning av din ansékan
. ” Du kan ladda ned och spara en sammanfattning av din ansokan genom att klicka pa knappen "Ladda ned sammanfattning".
ansokan”.

G4 vidare for att bekrafta ansokan

Ladda ned sammanfattning
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Om du har inloggningsuppgifter for internetbanken
eller ett mobilt certifikat gor du sa har: 2/5

Hakemuksen vahvistaminen

 Acceptera kakorna pa
inloggningssidan. Du maste
g O d k é.n n a k a ko rn a p é Hakemus on mukana asukasvalinnoissa vasta sitten, kun olet

tunnistautunut ja vahvistanut hakemuksen. Myds kanssahakijan taytyy

vahvasti tunnistautumalla

tunnistautua ja vahvistaa hakemus omalta osaltaan. Voit tunnistautua

bekraftelsesidan for att
ku n n a b e kr aft a an S 6 k an . 1. ;li)nbr:lllsl;\tlzt:;: r\]/ta;he\lllzjti esimerkiksi pankkitunnuksin tai

2. Tunnistaudu Kirjautumalla sisdan kayttajatunnuksella ja
salasanalla.

® TyVé,rr fl n n S Kayttajatunnuksen ja salasanan rekisterdiminen tapahtuu

. . . o tunnistautumalla vuokra-asunnon haun neuvonnassa TyGpajankadulla.
Tunnistautuminen tapahtuu nayttamalla virallinen henkildllisyystodistus
I n I O g g n I n g SS I d an e n d aSt p a (passi tai henkilokortti). Taman jélkeen sinulle annetaan lupa
f. an gt rekisterdida kayttajatunnus ja salasana séhkopostin avulla.
Inska och engelska. Valj
Jatka tunnistautumiseen”.
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Om du har inloggningsuppgifter for internetbanken
eller ett mobilt certifikat gor du sa har: 3/5

Logga in

o .8

Med anvandarnamn Med bank-ID

Saknar du ett anvandarnamn?
Efter att du har skapat ett anvandarnamn kan du logga in med din e-

{}' postadress till alla boendetjanster i framtiden.
)

Skapa anvandarnamn

* Logga in med dina bank-ID.

Vid problem kan du kontakta ansokning on hyresbostad, kuntjanst.

« Valj din autentiseringsmetod och fol|
autentiseringsinstruktionerna.

Vilj identifieringssatt

IJ @ @ OoP Nordea

Certifikatkort Mobilcertifikat Andelsbanken Nordea
Danske [EE ALANDSBANKEN g PANKKI Ak l ia
Danske Bank Alandsbanken S-Banken Akt
POPPankki  saastopankki omadp hightrust.d
POP Banken Sparbanken Oma Saastopankki Hightrust.id

Identifieringssatt for utlanningar

Gemensamma europeiska identifieringssatt och appen Finnish Authenticator.
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Om du har inloggningsuppgifter for internetbanken
eller ett mobilt certifikat gor du sa har: 4/5

e Las anvandarvillkoren
och valj "Hyvaksy”.

« Valj den applikation som
ska bekraftas.

« Valj "Vahvista hakemus”.

LHelsingforsJ

Mikali et ole valmis hyvaksymaan hakemuksen tietoja tai siihen liittyvia ehtoja, olethan
talldin yhteydessa vuokra-asunnon haun neuvontaan.

Antamani tiedot tallennetaan ja niita kasitellaan tietosuojaselosteen mukaisesti. Olen
tietoinen, etta hakijoiden vaestotiedot tarkistetaan vaestotietojarjestelmasta ja luottotiedot
Suomen Asiakastieto Oy:n rekisterista. Olen tietoinen, etta mahdollisen asuntotarjouksen
yhteydessa minun tulee toimittaa asukasvalintaan vaikuttavat liitteet. Mikali hakemukseni

tiedot muuttuvat, asuntohakemus tulee paivittaa tai jattaa uusi hakemus. Vahvistan
hakemuksen tiedot omalta osaltani (ml. alaikaiset lapset) ja annan suostumukseni
henkilGtietojeni kasittelyyn ja tallentamiseen.




Om du har inloggningsuppgifter for internetbanken
eller ett mobilt certifikat gor du sa har: 5/5

« Alla sbkande (vuxna) maste identifiera sig separat. Den medsdkanden
far en lank till sin e-post, genom vilken hen kan kontrollera sina
uppgifter i ansokan och bekrafta ansokan.

« Om medsokanden inte har nagon e-postadress maste hen identifiera
sig vid kundtjansten pa Verkstadsgatan 8.
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Om du inte har inloggningsuppgifter for
internetbanken eller ett mobilcertifikat gor du sa
har: 1/3

 Fyll | bostadsansdkan

« Nar du har lamnat in din bostadsanstkan, vanligen besdk
kundtjansten for hyresbostader pa Verkstadsgatan 8. Har hittar du
vara kundtjanstens oppettider. Alla sbkande (vuxna) maste identifiera

Sig.

« Ta med dig din identitetshandling (pass eller identitetskort).
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Om du inte har inloggningsuppgifter for
internetbanken eller ett mobilcertifikat gor du sa
har: 2/3

Logga in
« Nar du har identifierat dig for
kundtjansten loggar du in pa den g
elektroniska tjansten. a1 &)

Med anvandarnamn Med bank-ID

d Valj ”S kapa anvand arnam n” saknar du ett anviandarnamn?
Efter att du har skapat ett anvandarnamn kan du logga in med din e-
i}' postadress till alla boendetjanster i framtiden.
» Ange din e-postadress och val] " Skapa anvandarnamn

"Fortsatt”.

Vid problem kan du kontakta ansékning on hyresbostad, kuntjanst.

LHelsingforsJ
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Om du inte har inloggningsuppgifter for
internetbanken eller ett mobilcertifikat gor du sa
har: 3/3

« Du kommer att fa ett e-postmeddelande med instruktioner om hur du
skapar ett Il6senord. Om du inte far e-postmeddelandet inom kort,
kontrollera din skrappostmapp och se till att du har angett din e-
postadress korrekt.

 FOlj instruktionerna i e-postmeddelandet och slutfor processen for att
skapa ett konto.

« Om du behdver hjalp med att skapa ett konto kan en
kundtjanstrepresentant hjalpa dig.

LHelsingforsJ
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